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Drzwi RAPTOR

Typu: DL1.3 RAPTOR, DL1.3 RAPTOR M,
DL1.3 PP30 RAPTOR, DL1.3 PP30
RAPTOR M, DL1.3 PP60 RAPTOR,
DL1.4 PRAPTOR, DL1.4 PP30 RAPTOR
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Ponizej przedstawiono podstawowe definicje zastosowane w niniejszym
dokumencie:

e UZYTKOWNIK - witadciciel, osoba fizyczna lub prawna dokonujaca zakupu wyrobu
budowlanego na rzecz witasnej konsumpcji lub w celu dalszej dystrybucji, oraz
nabywajacy prawa do jej wtasnosci.

e INSPEKCIJA KWARTALNA - kontrola jakosciowa wyrobu oraz jego konserwacja
wykonywana co 3 miesigce przez Uzytkownika

e PRODUCENT - ASSA ABLOY Mercor Doors, zgodnie z art. 2 pkt 19 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 jest to osoba fizyczna lub
prawna, ktora produkuje wyrdb budowlany lub zleca zaprojektowanie Ilub
wyprodukowanie wyrobu budowlanego i wprowadza ten wyréb do obrotu pod
wilasng nazwa lub znakiem firmowym. Jednoczesnie, zgodnie z art. 2 pkt 6 ustawy
o wyrobach budowlanych, poprzez producenta nalezy rozumieé¢ takze
upowaznionego przedstawiciela producenta, a wiec osobe fizyczng lub prawng
majacq siedzibe w Unii, ktéra otrzymata pisemne petnomocnictwo producenta do
wykonywania w jego imieniu okreslonych zadan (zob. art. 2 pkt 22
rozporzadzenia (UE) Nr 305/2011). Ponadto nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z art. 15
rozporzadzenia (UE) Nr 305/2011 importera lub dystrybutora uwaza sie na uzytek
tego rozporzadzenia za producenta, wskutek czego podlegajg oni obowigzkom
producenta okreslonym w art. 11, w przypadku gdy wprowadzajg oni wyréb do
obrotu pod wiasng nazwa lub znakiem towarowym lub gdy zmieniaja oni w taki
sposob wyrdob budowlany wczesniej wprowadzony do obrotu, Zze moze to wptywacd
na zgodnos$¢ z deklaracja witasciwosci uzytkowych. Producent opracowuje
dokumentacje techniczng, opisujacg wszystkie istotne wiasciwosci zwigzane z
wymaganym systemem oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych.

e PERSONEL OBStUGI - wyznaczona przez Uzytkownika osoba uprawniona do
wykonywania w imieniu Uzytkownika inspekcji kwartalnych oraz konserwacji
wyrobu budowlanego zgodnie z zasadami podanymi w niniejszym dokumencie.

e AUTORYZOWANY SERWIS - wyznaczona przez Producenta osoba posiadajgca
Certyfikat autoryzacji serwisu, uprawniona do wykonywania w imieniu Producenta
przegladdw i napraw wyrobu budowlanego zgodnie z zasadami podanymi w
niniejszym dokumencie.

e AUTORYZOWANY MONTAZ - wyznaczona przez Producenta osoba posiadajaca
Certyfikat autoryzacji montazu, uprawniona do wykonywania w imieniu
Producenta montaz wyrobu budowlanego zgodnie z zasadami podanymi w
niniejszym dokumencie oraz instrukcji montazu danego wyrobu.

e ZNAK CE - zgodnie z art. 9 ust. 1, 2 i 3 rozporzadzenia (UE) Nr 305/2011, znak
umieszcza sie na wyrobie budowlanym lub na jego etykiecie w sposéb widoczny,
czytelny i trwaty. W przypadku gdy nie jest to mozliwe lub nie mozna tego
zapewni¢ z uwagi na charakter wyrobu, umieszcza sie je na opakowaniu lub na
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dokumentach towarzyszacych. Wyroby oznakowane znakiem CE to wyroby, dla
ktérych stworzone zostaty normy zharmonizowane (hEN).

e ZNAK BUDOWLANY B - znak wskazujacy na to, ze wyrdb budowlany nim
oznakowany moze by¢ udostepniony na rynku krajowym i stosowany przy
wykonywaniu robdét budowlanych. Nanoszony jest na wyréb w przypadku braku
normy zharmonizowanej (hEN) i informuje, Zze wyrdb oznakowany znakiem B
spetnia wymagania polskich norm (PN) dla wyrobu.

Niniejsza instrukcja jest dokumentem zawierajagcym dane oraz wskazéwki dla
Uzytkownika niezbedne do zapoznania sie z dziataniem, stosowaniem, obstugg i
konserwacjq produktu jakim sg drzwi RAPTOR obejmujace drzwi typu:

e DL 1.3 RAPTOR drzwi ogdlnego przeznaczenia o zwiekszonej odpornosci na wtamanie
w klasie RC3

e DL 1.4 RAPTOR drzwi ogdlnego przeznaczenia o zwiekszonej odpornosci na wtamanie
w klasie RC4

e DL 1.3 RAPTOR M drzwi ogdlnego przeznaczenia o zwiekszonej odpornosci na
wtamanie w klasie RC3

e DL 1.3 PP30 RAPTOR drzwi przeciwpozarowe i dymoszczelne o zwiekszonej
odpornosci na wiamanie w klasie antywtamaniowej RC3

e« DL 1.3 PP30 RAPTOR M drzwi przeciwpozarowe i dymoszczelne o zwiekszonej
odpornosci na witamanie w klasie antywtamaniowej RC3

e DL 1.3 PP60 RAPTOR drzwi przeciwpozarowe i dymoszczelne o zwiekszonej
odpornosci na wiamanie w klasie antywtamaniowej RC3

e DL 1.4 PP30 RAPTOR drzwi przeciwpozarowe i dymoszczelne o zwiekszonej
odpornosci na wiamanie w klasie antywtamaniowej RC4

Aby zapewni¢ diugotrwate, bezpieczne uzytkowanie urzadzenia, Uzytkownik i Personel
Obstugi powinni w petni opanowac i stosowa¢ wymagania niniejszej instrukcji.

Uzytkowanie wyzej wymienionych typow drzwi ze szczegdlnym uwzglednieniem cech
przeciwpozarowych i/lub dymoszczelnych, w tym obstuga, inspekcja kwartalna i
konserwacja, utrzymanie witasciwego stanu technicznego oraz przeprowadzanie
okresowych przegladéw serwisowych, wymiany elementéw i napraw powinny by¢
wykonywane zgodnie z niniejszg instrukcja.

Instrukcja oraz inne dokumenty techniczne stanowigce jej zataczniki powinny byc¢
odpowiednio przechowywane i dostepne dla Personelu Obstugi i Autoryzowanego
Serwisu.

Zastrzegamy sobie prawo do ciggtej weryfikacji tresci instrukcji oraz dostosowywania jej
do postepu technicznego. Tres¢ moze ulec zmianie bez powiadomienia uzytkownika.
Czes¢ rysunkdéw lub tresci instrukcji moze roézni¢ sie od fizycznie dostarczonego
urzadzenia ze wzgledu na jego ulepszanie lub ze wzgledu na zmieniajqce sie przepisy i
inne podobne przyczyny, a roznica nie wptywa na zmiane zalecen dotyczacych jego
uzytkowania.

W przypadku zagubienia lub uszkodzenia instrukcji nalezy skontaktowac sie z naszym
dziatem Obstugi Projektéw Posprzedazowych w celu otrzymania tej samej wersji
instrukcji.
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Nieprzestrzeganie i niestosowanie przez Uzytkownika zalecen i
wskazowek zawartych w niniejszej instrukcji zwalnia Producenta
od wszelkich zobowigzan i gwarancji.

Zakres czynnos$ci mozliwych do wykonywania przez Autoryzowany
Serwis i Uzytkownika okreslono w dalszej czeséci niniejszej
instrukcji.

Instrukcja obejmuje wyposazenie standardowe drzwi, ewentualne
zastosowanie wyposazenia opcjonalnego opisano w kontrakcie
handlowym

UWAGA!

Drzwi powinny by¢ stosowane zgodnie z projektem technicznym, opracowanym dla
okreslonego obiektu budowlanego, w ktéorym ma by¢ zainstalowana z uwzglednieniem:

e obowigzujacych norm i przepisow techniczno-budowlanych, a w szczegdlnosci:

1. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) nr 305/2011 r. z dnia
9.03.2011 r. ustanawiajace zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu
wyrobow budowlanych i uchylajacych dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz. Urz. UE.
L88 z 04.04.2011 r., z pézn. zm.),

2. Ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz.U. z 2019 r. poz.
266, 730),

3. Ustawy z dnia 07 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U. z 2019 r. poz. 1186, z
pdzn. zm.),

4. Ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. systemie zgodnosci i nadzoru rynku. (Dz.U. z
2019 r. poz. 544),

5. Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1372, 1518, 1593),

6. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 .
w sprawie sposobu deklarowania wiasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych
oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym (Dz.U. z 2016 r. poz.1966),

7. Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 07 czerwca
2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkoéow, innych obiektow
budowlanych i terenéw (Dz.U. z 2010 r. nr 109, poz. 719, z pézn. zm.),

8. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. z 2015 r. poz. 1422, z p6zn. zm.),

9. Zharmonizowanej normy EN 16034:2014-11 Drzwi, bramy i otwieralne okna --
Norma wyrobu, wtasciwosci eksploatacyjne -- Wtasciwosci dotyczace odpornosci
ogniowej i/lub dymoszczelnosci) Normy PN-EN 13501-2:2016-07 Klasyfikacja
ogniowa wyrobow budowlanych i elementéw budynkdw — Czes¢ 2: Klasyfikacja na
podstawie wynikéw badan odpornosci ogniowej, z wylgczeniem instalacji
wentylacyjnej,

10. Zharmonizowanej normy EN 14351-1+A2:2016-10 Okna i drzwi -- Norma
wyrobu, wtasciwosci eksploatacyjne -- Czes¢ 1: Okna i drzwi zewnetrzne

11.Normy PN-EN 14351-2:2018-12 Okna i drzwi -- Norma wyrobu, witasciwosci
eksploatacyjne -- Czes$¢ 2: Drzwi wewnetrzne

o Deklaracji Wiasciwosci Uzytkowych,
e niniejszej Instrukcji Stosowania, Obstugi i Konserwacii.

Zgodnie normg wyrobu (pkt. 10 i pkt. 11) oraz z rozporzadzeniem MIiB (pkt. 6) drzwi
ppoz. nalezy do grupy wyrobdéw budowlanych podlegajgcych systemowi 1 oceny i
weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych.
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Na podstawie rozporzadzenia (pkt. 1) Producent, wprowadzajgac wyrdb budowlany do
obrotu, zobowigzany jest wystawi¢ w zaleznosci od zamierzonego =zastosowania,
Deklaracje Wtasciwosci Uzytkowych (DWU) i oznaczy¢ produkt czytelng etykietg z
oznakowaniem CE lub Krajowg Deklaracje Wtasciwosci Uzytkowych (KDWU) i oznaczy¢
produkt znakiem budowlanym B.

Kopia Deklaracji Wiasciwosci Uzytkowych lub Krajowej Deklaracji

Wiasciwosci Uzytkowych i Karta Gwarancyjna dostarczane sa przez
UWAGA! Producenta Uzytkownikowi po dostarczeniu produktu Ilub

przeprowadzeniu odbioru montazu / zainstalowania drzwi zgodnie

z uwarunkowaniami w kontrakcie (ofercie / umowie).

Warunki Gwarancji na drzwi sa integralna czescia niniejszej

instrukcji i stanowia jej zalaczniki - patrz rozdziat 11 -

ZALACZNIKI.

Oznakowania CE Iub B drzwi zamieszczono na etykiecie

znamionowej — patrz rozdziat 10 - OZNAKOWANIE.

3.1 PRZEZNACZENIE

Drzwi typu RAPTOR sg to drzwi rozwierane jednoskrzydtowe stanowigce pionowq
ruchomg przegrode w obiektach budowlanych. Zamierzonym zastosowaniem drzwi typu
RAPTOR sg wewnetrzne lub zewnetrzne przegrody budowlane zgodnie z deklaracja.
Drzwi RAPTOR z deklarowang odpornoscig ogniowga stuza do zamykania przejscia miedzy
strefami oddzielenia pozarowego (stanowi tzw. oddzielenie przeciwpozarowe).

Drzwi RAPTOR wersji podstawowej typu DL 1.3 RAPTOR wykonywane sg bez
deklarowanej odpornosci ogniowej i dymoszczelnosci z deklarowang wytrzymatoscig
mechaniczng w klasie 4 oraz odpornoscig na wielokrotne otwieranie i zamykanie w ilosci
nie mniejszej niz 500 cykli (zgodnie z EN 12400).

Drzwi RAPTOR z deklarowang odpornoscig ogniowg procz zasadniczej charakterystyki
podanej w wersji podstawowej posiadajg rowniez zadeklarowang odpornos¢ ogniowg w
zaleznosci od typu, w klasie EI230 Ilub w klasie EI130/EI>.60, zapewniong
samozamykalnos$¢ oraz trwatos$¢ samozamykalnosci w odniesieniu do degradacji w klasie
nie mniejszej niz klasa 1.

Na zyczenie Klienta drzwi RAPTOR mogaq zosta¢ wykonane z deklarowana:

e Dymoszczelnoscig w klasie Sa, S200 (zgodnie z EN 13501-2);

e Przepuszczalnoscig powietrza w klasie D dla drzwi wewnetrznych lub w klasie 4
dla drzwi zewnetrznych (zgonie z EN 12207);

e Wspdtczynnikiem izolacyjnosci bezposrednich dzwiekéw powietrznych (zgodnie z
EN ISO 10142-2);

e Wodoszczelnoscig w klasie 3B lub 3A(zgodnie z EN 12208);

e Odpornoscig na obcigzenie wiatrem w klasie C2 (zgodnie z EN 12210);

e Odpornoscig na wtamanie w klasie RC3 lub RC4 (zgodnie z EN 1627).

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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3.2 NIEPRAWIDLOWE STOSOWANIE - ZASADY

EKSPOLOATACII
Drzwi typu RAPTOR nie sa przystosowane do zastosowan:

e w przestrzeniach zagrozonym wybuchem (strefach Ex) - mozliwe po witasciwych
modyfikacjach dokonanych przez producenta,

e w S$rodowisku, gdzie wystepuje zapylenie, sole, kwasy, tugi i inne agresywne
substancje chemiczne (np. cement, wapno) powodujgce korozje (dopuszczalna
wilgotnos$¢ wzgledna max 65%),

e w obszarze wystepowania silnego pola magnetycznego (powyzej 0,1 T),

e W obszarze dziatania wiatru z sitq wyzszg niz przewiduje klasa deklarowana na
Deklaracji Wiasciwosci  Uzytkowych lub Krajowej Deklaracji Wtasciwosci
Uzytkowych.

UWAGA!

Odpornos$¢ na obcigzenie wiatrem, zgodnie z EN 12210 dotyczy
drzwi w potozeniu zamknietym. Uzytkowanie drzwi w warunkach
wietrznych moze okazac sie niebezpieczne.

Aby eksploatacja drzwi byta bezawaryjna przez jak najdiuzszy okres, konieczne jest
przestrzeganie ponizszych wskazowek:

Nie dokonywac¢ samodzielnych
przerobek;

Nie trzaska¢ drzwiami ;

Nie blokowa¢ drzwi w pozycji otwartej
za pomoca klindéw itp., gdyz
przypadkowa préba zamkniecia drzwi
bez wyjecia klina moze spowodowacd
odksztatcenie czesci przyzawiasowej;
Podczas otwierania zamkow kluczem
pozostaty pek kluczy trzymac w dtoni
(niebezpieczenstwo uszkodzenia
powtoki lakierniczej);

Nie wprowadza¢ do otwordéw zamkdw
zadnych przedmiotow poza wiasciwym
kluczem, gdyz moze to spowodowac
trwate uszkodzenie zapadek zamka;
Dla maksymalnego bezpieczenstwa
zaleca sie zamykanie drzwi na
wszystkie zamki przy maksymalnym
wysuwie rygli;

Niedopuszczalne jest rowniez:

Zabrania sie wpuszczania do zamkow
gestych olejow i smardow, z wyjatkiem
wazeliny technicznej, ktora jest
$rodkiem konserwujgco-czyszczgco-
smarujacym, wptywajacym korzystnie
na wspotpracujgce ze sobg elementy
ruchome zamkoéw ;

Uzytkownik zobowigzany jest do
kontroli i ewentualnej korekty
mocowania zamkodw, klamek,
dokrecenie $rub i wkretéow;

Uzytkownik zobowigzany jest do
regulacji stolarki przy zaistnieniu
zmiany pozycji skrzydta wzgledem
oscieznicy spowodowany pracg
elementéw konstrukcyjnych budynku;
W przypadku jakichkolwiek problemoéw
z drzwiami lub zamkami prosimy
dzwonic¢ do podmiotu odpowiedzialnego
za przyjecie zgtoszenia reklamacyjnego.

e dokonywanie montazu / instalowania przeciwpozarowych drzwi przez firme /
ekipe montazowg nie stosujaca sie do zapiséw w instrukcji montazu dla danego
wyrobu,

¢ samodzielne dokonywanie napraw, ulepszen, modyfikacji, wymian i montowania
zespotow, czesci poza podanymi limitami w niniejszej instrukcji, lub tez bez
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uzyskania pisemnej zgody producenta drzwi (patrz zgoda / brak zgody
producenta - tabele w rozdziale 6 - DANE TECHNICZNE),

e montaz czesci lub podzespotéw bedacych tzw. zamiennikami oryginalnych oraz
nieokreslonych i nieautoryzowanych przez producenta drzwi,

e uzywanie niesprawnych drzwi lub czeSciowo/catkowicie niezgodnej z
wiasciwosciami lub przeznaczeniem (na skutek oddziatywania ognia, katastrofy
budowlanej itp.),

e uzytkowanie drzwi, gdy brak jest przeprowadzonego odbioru po montazu (w
przypadku sprzedazy produktu z ustugg montazu), prowadzenia inspekcji i
konserwacji Uzytkownika, przegladow okresowych Autoryzowanego Serwisu
zgodnie z niniejszg instrukcjq (patrz rozdziat 8 - PRZEGLADY, KONSERWACIE,
NAPRAWY) lub wg indywidualnych uzgodnien okreslonych w kontrakcie miedzy
uzytkownikiem, a producentem,

e uzytkowanie drzwi, gdy posiada uszkodzenia mechaniczne Ilub inne wady
spowodowane niewtasciwg obstuga,

e uzytkowanie drzwi w przypadku stwierdzenia nieprawidtiowosci w jej dziataniu
badz w poszczegdélnych jej elementach i niepowiadomieniu o tym nadzoru,
odpowiedniej stuzby i serwisu producenta

e uzytkowanie drzwi w przypadku usuniecia lub uszkodzenia etykiety znamionowej,

e mycie, czyszczenie drzwi S$rodkami zracymi, opartymi na rdznego rodzaju
kwasach i rozpuszczalnikach oraz mycie myjka, cieczg pod cisnieniem (patrz
podrozdziat 8.4 - CZYSZCZENIE).

Niestosowanie sie do powyzszych obostrzenn spowoduje utrate przez Uzytkownika
udzielonych zobowigzan i gwarancji wzgledem drzwi, w tym zachowania jej deklarowanej
odpornosci ogniowej i/lub dymoszczelnosci oraz waznosci Deklaracji Wiasciwosci
Uzytkowych lub Krajowej Deklaracji Wtasciwosci Uzytkowych wystawionej dla tych drzwi
przez jej Producenta.

UWAGA!

Producent jest zwolniony od udzielonych zobowiazan i gwarancji
dla drzwi w nastepujacych przypadkach:

¢ montazu wyrobu niezgodnie z wytycznymi zawartymi w
instrukcji montazowej,

e naturalne, czesciowe lub calkowite, zuzycie wynikajace z
witasciwosci lub przeznaczenia drzwi (np. na skutek
oddziatywania ognia itp.),

e dokonywanie przez Uzytkownika Ilub osoby trzecie

przerobek, wymiany elementow, napraw, zmian
konstrukcyjnych drzwi lub elementéw skiadowych tych
drzwi bez porozumienia i pisemnego uzgodnienia z
Producentem,

o niewlasciwego uzytkowania lub braku biezacej konserwacji
drzwi lub elementéw skiadowych tych drzwi zgodnie z
zapisami zawartymi w niniejszej instrukcji,

¢ niewykonywania przegladu okresowego zgodnie z niniejsza
instrukcja lub wg oddzielnych udokumentowanych
uzgodnien z Producentem Ilub jego Autoryzowanym
Serwisem, o ile miato to wplyw na powstanie uszkodzen i
innych wad (w tym usuniecia lub uszkodzenia etykiety
znamionowej itp.).

W powyzszych przypadkach Producent nie zapewnia réwniez
zachowania deklarowanych cech produktu w szczegolnosci
odpornosci ogniowej produktu i/lub dymoszczelnosci.

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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Aby zapewni¢ bezawaryjna obstuge i dotrzymanie warunkéw
gwarancji, prosimy o kontakt z firmg ASSA ABLOY Mercor Doors w
celu przeprowadzenia szkolenia produktowego. Szkolenie ma na
celu przedstawienie niezbednych informacji o prawidiowym
uzytkowaniu oraz miedzy innymi wymagan dotyczacych personelu
obstugi.

3.3 WSKAZANIA BHP

Podczas montazu, uzytkowania i napraw drzwi nalezy przestrzega¢ ogéinie
obowigzujacych przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym, jezeli
drzwi posiadajg zadeklarowang odpornos¢ ogniowg i/lub dymoszczelno$¢, uwarunkowan
zwigzanych z wymaganiami pozarowymi (tzw. ppoz.) oraz terminowego przeprowadzania
inspekcji kwartalnych z konserwacjg oraz wymaganych okresowych przegladow
serwisowych drzwi, wymiany elementéw, napraw.

Podczas wszelkich prac z produktem nalezy przestrzega¢ przepiséw prawnych
dotyczacych zmniejszania ilosci odpadéw i prawidtowego ich usuwania/utylizacji. Nalezy
zZwroci¢ szczegb6lng uwage podczas czyszczenia, konserwacji, wymiany elementow,
napraw drzwi, aby do gleby, kanalizacji nie przedostaty sie szkodliwe substancje, takie
jak smary, s$rodki czyszczace zawierajace rozpuszczalniki itp. Substancje te nalezy
zbiera¢, przechowywac i transportowa¢ w odpowiednich pojemnikach oraz utylizowac
zgodnie z przepisami prawa.

3.4 WYMAGANIA DOTYCZACE PERSONELU OBSLUGI

Do wykonywania inspekcji kwartalnych oraz konserwacji drzwi nie sg wymagane
specjalistyczne uprawnienia, zapoznanie si€ z niniejsza dokumentacjg oraz z instrukcjg
montazu pozwala na poprawne udostepnienie produktu do uzytku publicznego oraz
konserwacje produktu.

W zaleznosci od uzgodnien (indywidualnych zapisow w kontrakcie [ofercie /
umowie]), odbidr drzwi moze nastgpi¢ z magazynu Producenta lub Producent dostarczy
ja na miejsce instalowania za potwierdzeniem odbioru pod wzgledem ilosciowym i
jakosciowym dokumentem ,WZ".

Drzwi dostarczane sg w zespotach i podzespotach do zmontowania i zainstalowania na
miejscu u Uzytkownika. Kazdy zespdt i podzespdt jest oddzielnie zabezpieczony w
transporcie przed uszkodzeniami mechanicznymi tj.:

e drzwi utozone sg na paletach o wymiarach nie mniejszych niz wymiar danych
drzwi, na przektadkach z wetny odpadowej lub styropianu, zabezpieczone folig
ochronng i spiete tasmg poliestrowq. Krawedzie sg zabezpieczone tekturowymi
katownikami a catos¢ doktadnie ofoliowana. Wyjatkowo dopuszcza sie
sktadowanie drzwi w pozycji pionowej, przy uzyskaniu zgody zamawiajgcego i
zabezpieczeniu produktu przektadkami;

e obrobki ksztattowe umieszczone sg na przektadkach z wetlny mineralnej lub
styropianu na palecie wraz z panelami skrzydta lub na osobnej palecie;

e drobne elementy osprzetu takie jak elementy ztgczne itp. skompletowane sg w
osobnym kartonie utozonym na palecie z przynaleznymi do nich drzwiami;
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o do kazdej paczki (opakowania) dotgczona jest etykieta, na ktérej zamieszczone sg
dane identyfikacyjne zespotéw, podzespotdw tam umieszczonych z numerem
zlecenia klienta, numerem zespotu, typem drzwi. Numer identyfikacyjny na
paczce z osprzetem jest identyczny jak numer identyfikacyjny na palecie z

W czasie transportu, przechowywania i montazu / instalowania drzwi nalezy przestrzegac
nastepujacych zasad:

e podczas transportu zespoty, podzespoty, czesci drzwi powinny by¢ dostatecznie
zabezpieczone (poprzez pasy, przektadki itp.);

e drzwi wykonczone ptytg MDF laminowang nie mogg by¢ narazane na dziatanie
czynnikdw  atmosferycznych w  szczegdlnosci podwyzszonej  wilgotnosci.
Zastosowane wykonczenie podobnie jak inne piyty drewnopochodne
niezabezpieczone przed dziataniem wilgoci, powinny by¢ uzytkowane w
$rodowisku suchym (max. wilgotnos¢ 65%);

e po roztadunku / w trakcie przechowywania elementy drzwi nalezy sktadowaé w
miejscu zadaszonym i zabezpieczajagcym je przed uszkodzeniami, zabrudzeniem,
wptywem warunkow atmosferycznych (deszcz, $nieg), itp.;

e zabrania sie chodzenia, jezdzenia po zespotach, podzespotach i czesciach drzwi,
ktadzenia na nich ciezarow, narzedzi, srodkéw chemicznych, opierania sie o nie i
wszelkich innych czynnosci tu nie wymienionych, mogacych wptyna¢ na ich
uszkodzenie i obnizenie wartosci/jakosci;

e drzwi nalezy przechowywa¢ w pomieszczeniach mozliwe suchych, czystych i
wolnych od aktywnych chemicznie par i gazéw. Nalezy unikac¢ sytuacji, w ktérych
produkt wystawiony jest na dziatanie czynnikow atmosferycznych, w
szczegodlnosci tych mogacych powodowac zawilgocenie wypetnienia drzwi;

e powtoki lakiernicze nie sg odporne na dziatanie ostrych narzedzi i materiatow
Sciernych;

e powloki lakiernicze drzwi RAPTOR sg wrazliwe na dziatanie rozcienczalnikéw
organicznych, stezonego alkoholu, kwasoéw, zasad i zwigzkéw ropopochodnych. W
zwigzku z tym niedopuszczalny jest kontakt powtoki z wymienionymi srodkami. W
szczegodlnosci nalezy zapewni¢ ochrone przed kontaktem powiok z wapnem,
cementem i innymi alkalicznymi materiatami budowlanymi;

e masy do uszczelniania spoin i inne materiaty pomocnicze, takie jak masy i kity
szklarskie, smary i chtodziwa stosowane do ciecia i wiercenia, kleje, zaprawy do
spoin, kity, tasmy klejace, itp. majace kontakt z pokrytymi powtoka
powierzchniami, muszg by¢ pH - obojetne i nie mogg zawiera¢ substancji
szkodliwych dla natozonej farby. Oddziatywanie storica poteguje agresywnosc
chemikaliéw. W zwigzku z tym wyzej podane materiaty muszg by¢ przed uzyciem
poddane prébie przydatnosci dla danej powtoki;

e pozostawanie tasm zabezpieczajacych na powierzchni powtoki lakierniczej i

panelu drzwi, szczegdlnie przy ekspozycji stonecznej i wysokiej temperaturze
otoczenia, moze prowadzi¢ do reakcji chemicznych prowadzacych do zespolenia
tasmy z powtokg lakierniczg jak i panelu drzwi.
Fabryczna folia chronigca ptaszcz drzwiowy musi zostaé¢ usunieta nie pdzniej niz
30 dni po zakonczeniu prac montazowych i nieprzekraczalnym terminie 60 dni od
daty dostawy. Folia ochronna narazona na dziatanie promieniowania UV, wysokich
temperatur, wilgotnosci, agresywnego srodowiska czy niewtasciwych warunkow
przechowywania (patrz p.4) moze powodowaé degradacje struktury Ilub
wulkanizacje folii do powierzchni chronionej. Producent nie odpowiada za wady
powstate w wyniku warunkéw $rodowiska czy opo6znieniu w demontazu folii.

e Tasmy zabezpieczajagce stosowane w trakcie montazu Ilub czynnosciach
pobocznych jak prace wykonczeniowe muszg by¢ usuniete bezposrednio po ich
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wykonaniu. Producent nie nosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w
wyniku zbyt dtugiego okresu aplikacji czy niewfasciwego stosowania.

Poddanie powloki lakierniczej jak i panelu drzwi pokrytej folia
ochronna oddzialywaniu stonca i wilgoci moze spowodowaé

UWAGA! trwale jej uszkodzenie. Dlatego po zamontowaniu drzwi nalezy
niezwlocznie, maksymalnie 30 dni po montazu drzwi, usunac folie
zabezpieczajaca.

W przypadku prac budowalnych dlugoterminowych drzwi
powinny zostac zabezpieczone w inny sposob (obtozenie skrzydta
tektura falista lub folia pecherzykowa), a folia zabezpieczajaca
powinna zostac¢ usunieta z powierzchni frontow drzwiowych nie

pézniej niz w przeciagu 30 dni od daty dostawy wyrobu.

Montaz i instalowanie wyrobu w celu zapewnienia poprawnego dziatania i
zachowania cech wyrobu musi zosta¢ wykonane zgodnie z sztuka budowlang i Scisle z
zaleceniami umieszczonymi w instrukcji montazu. Aby mie¢ pewno$¢ poprawnej instalacji
wyrobu montaz i instalowanie cze$ci mechanicznej powinny dokonywaé przeszkoleni
pracownicy producenta lub autoryzowane przez producenta ekipy / firmy montazowe.

W ramach podstawowych czynnosci zwigzanych z montazem / instalowaniem drzwi
nalezy:

e przed rozpoczeciem ww. prac sprawdzi¢ dostarczone elementy pod katem
ewentualnych brakéw ilosciowych, w tym uszkodzen powstaltych w czasie
transportu czy sktadowania;

e sprawdzi¢ zgodnos$¢ warunkéw zabudowy z rysunkiem z zaméwieniem (patrz
pkt.6. DANE TECHNICZNE);

e przed rozpoczeciem montazu nalezy sprawdzi¢ wymiary otworu w murze tj.
szeroko$¢, wysokosé, pion muru. W przypadku koniecznosci przygotowac otwor
montazowy z zachowaniem min. 2 cm luzu montazowego pozwalajacego na
prawidtowe ustawienie oscieznic;

e wszelkie potgczenia muszg by¢ starannie wykonane i zmontowane, a ich wiasciwe
osadzenie sprawdzone.

Montaz drzwi nalezy wykonywac¢ zgodnie z instrukcjg montazu, a po wykonaniu montazu
dokonac nalezy kontroli prawidtowosci wykonanych prac i dziatania.

W przypadku dostarczenia wyrobu z ustugg montazu odbioru dokonuje sie w obecnosci
Uzytkownika Iub jego upowaznionego przedstawiciela oraz upowaznionego
przedstawiciela Producenta (lub w imieniu producenta osoby 2z upowaznionej
autoryzowanej ekipy), ktérzy potwierdzajg te czynnos$¢ zapisem w Protokole odbioru
(patrz rozdziat 11 - ZALACZNIKI) lub w odrebnym Protokole Odbioru robét.

5.1 MONTAZ MECHANICZNY

Wbudowanie drzwi powinno odbywaé sie na podstawie instrukcji montazu
zataczonych do wyrobu, ktore sg specjalistyczng dokumentacjg techniczng przeznaczong
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tylko dla Uzytkownika, Ilub w przypadku sprzedazy wyrobu z ustuga montazu
Autoryzowanych Ekip Montazowych posiadajacych Certyfikat autoryzacji montazu
wydany przez Producenta drzwi (patrz rozdziat 11 - ZALACZNIKI), z uwzglednieniem
obowigzujacych norm i przepiséw techniczno-budowlanych.

W celu poprawnej pracy drzwi nalezy pamietac¢ o ponizszych zaleceniach:
e odchylenie skrzydta i oscieznicy od pionu i poziomu nie powinno przekraczac

4 mm;

e roznica diugosci przekatnych oscieznicy nie powinna by¢ wieksza od 2 mm - przy
dtugosci elementu do 2000 mm i 3 mm - przy dtugosci elementu powyzej 2000

mm);

otwieranie i zamykanie skrzydet powinno odbywac sie bez zahamowania;
otwarte skrzydfo nie powinno pod wtasnym ciezarem otwierac¢ sig;

o zamkniete skrzydto powinno przylega¢ réownomiernie do uszczelki przymykowej
umieszczonej w oscieznicy, zapewniajac szczelnos$¢ miedzy tymi elementami.

UWAGA!

W odchyleniu od optymalnych warunkéw temperatury 20 °C i
wilgotnoséci wzglednej otaczajacego powietrza 65%, (Klasa
uzytkowania 1 zgodnie z norma PN EN 622-5) pltyta okiadzinowa
czy ptyty zabudowy drzwiowej jako produkt drewnopochodny
moze zmienia¢ swoje wymiary nominalne z powodu naturalnego
rozszerzania sie i kurczenia materiatlu (szerokos¢ i diugosc -
maks. 0,5%, grubos¢ - maks. 7 %) Z tego powodu stosuje sie
dylatacje po obwodzie co moze powodowac np. przesuniecia w
osi otworowan pod okucia ktore nalezy skorygowaé przy
montazu.

Warunki do wykonania prawidtowego montazu:
e docelowa posadzka z warstwami wykonczeniowymi;
¢ wykonczone $ciany (otynkowane jezeli projekt wymaga);
e zaleca sie montaz osprzetu po zakonczeniu brudnych prac budowlanych.

5.1.1. Ogdlne zalecenia instalowania produktu

PRODUKT DL 1.3 RAPTOR, DL1.3 PP30 DL 1.3 PP60
DL 1.4 RAPTOR, RAPTOR, RAPTOR
DL 1.3 RAPTOR M DL1.3 PP30
RAPTOR,
DL1.4 PP30
RAPTOR
WYPELNIENIE
OSCIEZNICY Oscieznica oraz szczelina szerokosci maksimum 20 mm, pomiedzy

oscieznicg a konstrukcjg mocujgca, wypetniona jest w jeden z
nastepujacych sposobow:

Dokfadne wypetnienie oscieznicy i progu masg wypetniajaca. Ze
wzgledu na przenikalnos¢ termiczng i parametr dzwiekochtonnosci,
zalecane jest wypetnienie oscieznicy piang poliuretanowa i/lub wetng
mineralng (drzwi bez deklarowanej odpornosci ogniowej). Producent
zaleca wypetnienie zaprawg betonowg lub cementowo-wapienng dla
drzwi z deklarowang odpornoscig ogniowa.

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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Uwagal!

(drzwi bez odpornosci
ogniowej)
Wolng przestrzen
miedzy oscieznica a
osciezem (Sciang,
konstrukcjq
mocujacq) powinna
by¢ szczelnie
wypetniona piang
poliuretanowg oraz
masgq silikonowa.
Prég wypetniony
piang poliuretanowg

(drzwi z odpornoscig ogniowa)
Szczelina montazowa -pomiedzy oscieznicg
a sciang wypetniona zaprawg betonowag lub
zaprawg cementowo-wapienng, wykonczona

tynkiem.
Prég wypetniony piang poliuretanowa

Soudafoam FR, firmy Soudal.

W przypadku drzwi o deklarowanej dymoszczelnosci, szczelina
montazowa pomiedzy oscieznicg a konstrukcjg mocujgcg powinna
by¢ dodatkowo uszczelniona z obu stron masg silikonowa.

TYP SCIANY

Montaz w sztywnych
konstrukcjach
mocujacych:

a) GESTOSCI NISKIEJ
- gestosci nie
mniejszej niz 600
kg/m?3i grubosci nie
mniejszej niz 80 mm;

b) szkieletowych, z
ptyt gipsowo-
kartonowych typu F
lub DF wg normy PN-
EN 520+A1:2012, 0
grubosci nie
mniejszej niz 12,5
mm, z wypetnieniem
wetng mineralng, na
ruszcie z
ksztattownikow
stalowych lub na
ruszcie drewnianym,
o grubosci catkowitej
$ciany nie mniejszej
niz 75 mm.

Montaz w sztywnych
konstrukcjach
mocujacych o klasie
odpornosci ogniowej
wg normy PN-EN
13501-2:2016, nie
nizszej niz EI 30:

a) GESTOSCI NISKIE]
- gestosci nie
mniejszej niz 600
kg/m?3i grubosci nie
mniejszej niz 120
mm,

b) GESTOSCI
WYSOKIE] - gestosci
nie mniejszej niz
2300 kg/m?3 i grubosci
nie mniejszej niz 100
mm,

c) szkieletowych, z
ptyt gipsowo-
kartonowych typu F
lub DF wg normy PN-
EN 520+A1:2012,

o grubosci nie
mniejszej niz 12,5
mm, ptyt Promatect-
H, Promaxon typ A
firmy Promat lub ptyt
Fermacell, z
wypetnieniem wetng
mineralng o gestosci

Montaz w sztywnych
konstrukcjach
mocujacych o klasie
odpornosci ogniowej
wg normy PN-EN
13501-2:2016, nie
nizszej niz EI 60:

a) GESTOSCI
NISKIEJ - gestosci
nie mniejszej niz
600 kg/m3i
grubosci nie
mniejszej niz 120
mm,

b) GESTOSCI
WYSOKIE] -
gestosci nie
mniejszej niz 2300
kg/m?3 i grubosci nie
mniejszej niz 100
mm

c) szkieletowych, z
ptyt gipsowo-
kartonowych typu F
lub DF wg normy
PN-EN
520+A1:2012,

0 grubosci nie
mniejszej niz 12,5
mm na strone, ptyt
Promatect-H,
Promaxon typ A

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.
Nr 24, poz. 83, ze zm.).
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nie mniejszej niz 30
kg/m3, na ruszcie

z ksztattownikéw
stalowych lub na
ruszcie drewnianym,
o grubosci catkowitej
$ciany nie mniejszej
niz 100 mm,

firmy Promat lub
ptyt Fermacell, z
wypetnieniem wetng
mineralng o gestosci
nie mniejszej niz 30
kg/m3, na ruszcie

z ksztattownikow
stalowych o
gtebokos$ci min100
mm, catkowitej
Sciany nie mniejszej
niz 125 mm.

GRUBOSC
SCIAN

Dla sciany gestosci
niskiej oraz gestosci
wysokiej: 100 mm
Dla $ciany podatnej
(GK): 100 mm (profil

Dla s$ciany gestosci
niskiej: 120 mm;

Dla $ciany gestosci
wysokiej: 100 mm;
Podatna (GK): 100

Dla $ciany gestosci
niskiej: 120 mm;

Dla $ciany gestosci
wysokiej: 100 mm;
Podatna (GK): 125

ISOiK_RAPTOR

giety) mm mm

LACZNIKI DO Oscieznica mocowana do oscieza otworu drzwiowego za pomocg

SCIAN tacznikdéw wprowadzonych do obrotu, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, dostosowanych do rodzaju podtoza.
Ogodlne zalecenia:
dyble stalowe @10x120mm (4szt. na krawedzi zamkowej, 5 szt. na
krawedzi zawiasowej, 1szt. na krawedzi gérnej), poprzez mocowania
pod dyble,
INNE UWAGA:

Oscieznica musi by¢ zamocowana sztywno w sposdéb nie pozwalajacy
na jakiekolwiek odksztatcenia w trakcie uzytkowania drzwi.

5.2 MONTAZ ELEKTRYCZNY

Konfiguracja opcjonalnego zestawu osprzetu elektrycznego drzwi uzalezniona jest
od zamowienia, a montaz powinien by¢ zgodny ze specjalistyczng dokumentacjq.

UWAGA!
Osprzet elektryczny jest wrazliwy na zanieczyszczenia. Powinien

by¢ montowany po zakonczeniu prac budowlano-wykonczeniowych
powodujacych zapylenie. Uszkodzenia wynikajace z
zanieczyszczenia osprzetu nie podlegaja gwarancji.

5.3. ODBIOR TECHNICZNY ORAZ OCENA POWLOKI
LAKIERNICZEJ]

ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z o.0. definiuje 2 klasy dekoracyjne powiok
lakierniczych (klasa A i klasa B) oraz stosuje ponizsze zasady oceny jakosci powfoki
lakierniczej:

e ocena wizualna powtoki lakierniczej przeprowadzana jest nieuzbrojonym okiem z
odlegtosci min. 2 metréw od ocenianej powierzchni z zachowaniem kata
obserwacji 60 stopni;

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. ASSA ABLOY
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e oceniany detal musi znajdowac sie warunkach $wiatta dziennego lub warunkach
do niego zblizonych;

e w trakcie oceny powtoki nalezy unika¢ refleksow swietlnych;

e drobne zafalowania i nieréwnosci powierzchni widoczne przez powtoke lakiernicza
bedace wynikiem procesu technologicznego i bedacymi odwzorowaniem
powierzchni cynkowania ogniowego nie sq wadami;

e w przypadku detali (zawiasy, okucia, itp.) wyglad powtoki ocenia sie na
powierzchni istotnej z punktu widzenia wygladu i uzytecznosci wyrobu;

e ramki obwiedniowe skrzydta sg elementami technicznymi na ktére oddziatujg
naprezenia ptyt oktadzinowych, dopuszczalna jest szczelina na fqczeniu narozy do
1mm

e fronty drzwiowe sg elementami wymiennymi i nie sa mechanicznie klejone do
ptaszczy drzwiowych dopuszczalne jest odchylenie od ptaskosci i brak przylegania
do ptaszcza drzwi. Zjawisko moze wystepowaé i pogtebia¢ sie w warunkach
podwyzszonej wilgotnosci przekraczajacej 65%

e Drzwi wykonczone drewniang okleing naturalng mogg roznié¢ sie intensywnoscig
koloru, odcieniem barwy, a takze rysunkiem ustojenia. W drzwiach stalowych, w
ktorych skrzydto wykonywane jest z blachy powlekanej, a oscieznica jest
malowana proszkowo - moze wystepowac rdéznica w odcieniu tych elementow.
Powyzsze rdéznice w wykonczeniu drzwi nie stanowig wady i podstawy do
reklamacji wyrobu

Klasy dekoracyjne powtok:

Klasa A e Rownomierny kolor i potysk z dobrym kryciem.

e Brak przebarwien.

e Dopuszczalne sg skazy w postaci niewielkich wtracen czy zaproszen,
jednak niewidocznych w $wietle dziennym (lub zblizonym) z odlegtosci
mniejszej niz 2m.

Klasa B e Dopuszczalne sg skazy widoczne z odlegtosci 2m, jak: wtracenia,

matowe plamy, wgtebienia, przebarwienia, niejednolity potysk,

zadrapania.

Dokument opisujacy definiowanie klas dekoracyjnych na poszczegdlnych wyrobach
dostepny u producenta.

UWAGA!

Odcienie kolorow moga sie r6zni¢ w zaleznosci od materiatu
podioza oraz metody malowania. Nie nalezy poréwnywac koloru z
tzw. ,wzornikiem kolorow RAL”, ze wzgledu na to, Zze ma on
charakter jedynie orientacyjny!

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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6. DANE TECHNICZNE
Opis parametru Wartos¢ parametru Uwagi
Klasa odpornosci ogniowej Bez odpornosci ogniowej;
EI>30; -
EI130/EI»60
Dymoszczelnosc Bez deklarowanej
dymoszczelnosci; -
Sa, S200
Kolor skrzydta/ oscieznicy Dowolny kolor RAL na
zyczenie )
Rysunek 1. Drzwi RAPTOR: 1 - Skrzydto czynne, 2 — Oscieznica, 3 - Okucia
Zestawienie elementow skitadowych Rysunek 1. Drzwi RAPTOR
LP. Nazwa Ilos¢ Uwagi
1. Skrzydto czynne 1 -
2 . | Oscieznica 1 -
3. Okucia 1 -
Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. m‘
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Rysunek 2. Wymiary gtowne drzwi RAPTOR
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6.1. SKRZYDLA DRZWI

Skrzydta drzwi RAPTOR posiadaja konstrukcje przylgowa po catym obwodzie
skrzydta. Wktad skrzydta stanowi wypetnienie z welny mineralnej ostonietej dwoma
arkuszami blachy stalowej ocynkowanej o grubosci min. 0,75mm uksztattowanymi
metoda giecia na zimno w panele drzwiowe ztozone ze soba i potaczone za pomocg
klinczowania. Skrzydta wykonczone sg obustronnie panelami z ptyt drewnopochodnych
MDF o grubosci min. 4mm wsunietych we wpusty w profilach maskujacych i zamknietych
od dotu i od go6ry profiem maskujagcym. Maskownice przykrecane wkretami
samowiercgcymi. Catkowita grubos$¢ skrzydta min. 60 mm. Maskownice malowane
proszkowo na wybrany kolor RAL.

Po obwodzie skrzydet drzwi na powierzchni przylgi umieszczone sg uszczelki przylgowe z
materiatu EPDM.

Dla drzwi z deklarowang odpornosciag ogniowa doposaza sie skrzydito w uszczelke
peczniejaca. Dla drzwi o klasie odpornosci ogniowej EI>30 przekroju 35x2 mm, dla drzwi
o klasie odpornosci ogniowej EI130/EI>60 35x2 mm oraz 20x2 mm.

Skrzydta drzwiowe wyposazone sg w minimum trzy zawiasy tozyskowe oraz jeden zawias
samozamykajacy.

Zawiasy w postaci:

- 3 komplety zawiasu nosnego (czes$¢ skrzydtowa i oScieznicowa) kazdy przykrecany do
skrzydta 4szt. sSrub imbusowych M6x20mm.

- samozamykajacy przykrecany do skrzydta 4szt. Srub imbusowych M6x20mm.

W celu spetnienia podwyzszonej klasy antywywazeniowej w drzwiach montuje sie bolce
antywywazeniowe w ilosci 3 sztuk.

Skrzydio drzwi typu RAPTOR - parametry

Opis parametru j-m. LT Uwagi
parametru
Kolor ramki Dowolny kolor RAL
(kubatura) [-] na zyczenie
Kolor okfadziny [-] Dowolny z_g_odnle z
wzornikiem
ilos¢ [szt.] 1

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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Rysunek 3. Skrzydto
1 - Puszka skrzydta, 2 — Panel, 3 — Maskownica skrzydtq /Kubatura, 4 - Tuleja zawiasu, 5 - Bolec
antywywazeniowy, 6 — Uszczelka przylgowa, 7- Uszczelka peczniejgca, 8 - Wizjer, 9 - Okucia skrzydta

dla

Skrzydto czynne - zestawienie elementéw skiadowych

Wymiana /
Lp Nazwa Il. Naprawa Uwagi
U A P
1. Puszka skrzydia 1 - - TAK -
2. Panel 2 | TAK | TAK | TAK -
3. Maskownica/Kubatura 1 | TAK | TAK | TAK -
Tuleia zawiasu Tylko w drzwiach ppoz.
) . 1 | TAK* | TAK | TAK | *mozliwa regulacja zawiasu
samozamykajgcego : )
4 przez uzytkownika
' Tuleia zawiasu Ilo$¢ moze by¢ wieksza
) 2 | TAK* | TAK | TAK | *mozliwa regulacja zawiasu
regulowanego : )
przez uzytkownika

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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5. Bolec antywywazeniowy | 4 - TAK | TAK -

6. Wizjer 1 - TAK | TAK Na zyczenie klienta

8. Uszczelka peczniejaca 1 | TAK | TAK | TAK W przypadku drzwi ppoz.
9. | Okucia skrzydta 1 | TAK | TAK | TAk | £90dniez F‘)’Y(’;ty;z”ym' patrz

U - Uzytkownik
A - Autoryzowany Serwis
P - Producent

UWAGA!
Jezeli wymiany czesci zastrzezonych tylko dla Producenta lub
Autoryzowanego Serwisu wykonuje inny podmiot - skutkuje to
natychmiastowym uniewaznieniem znajdujacego sie na wyrobie
oznakowania CE lub oznakowania B i anulowanie wraz z nim
wilaséciwosci uzytkowych - szczegodlnie odpornosci ogniowej i/lub
dymoszczelnosci oraz utrate gwarancji.

6.3. OSCIEZNICA

Oscieznice drzwi wystepujg w odmianie naroznej (katowej), wewnetrznej lub
obejmujacej.

Zespot drzwiowy wyposazony jest w trojstronng oscieznice stalowg. Oscieznica sktada sie
z dwodch stojakéow pionowych zamkowego i zawiasowego oraz belki nadproza,
wykonanych z zimnogietych ksztattownikow z blachy stalowej o grubosci 1,5 mm,
potaczonych w narozach metodg spawania.

Oscieznica w dolnej czesci posiada zamocowany prég, wykonany z blachy stalowej o
grubosci 1,5 mm. Profil progowy wypetniony piang poliuretanowg. W przypadku drzwi z
deklarowang odpornoscig ogniowg konieczne jest, aby wypetnienie progu wykonac¢ piang
poliuretanowg Soudafoam FR, firmy Soudal.

Podstawowymi procesami taczenia elementéw gtéwnych oscieznicy jak i akcesoriéw
uzywanych do wytworzenia oscieznic jest zgrzewanie i spawanie w narozach.

W specjalnie uksztattowanym rowku wzdluz stojakow i nadproza oscieznicy jest
montowana ,na wcisk” uszczelka z materiatu termoplastycznego elastomeru TPE.

Oscieznica - parametry

. . Wartosc¢ .
Opis parametru j-m. Uwagi
parametru
Kolor [-] Dowolny kolor RAL )
na zyczenie
Ilos$¢/drzwi [kpl.] 1 -
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Rysunek 4. Oscieznica
1 - Belka pionowa zawiasowa, 2 - Belka pionowa zamkowa, 3 - Belka pozioma nadpoza, 4 - Prog,
5 - Zawias nosny, 6 - Zawias samozamykajacy, 7 - Zaczep zamka, 8 - Uszczelka przymykowa

Oscieznica — zestawienie elementow skiadowych

—
Iy

etrzny

Wymiana /
Lp Nazwa Il. Naprawa Uwagi
U A P

1. Belk_a pionowa 1 ) ) TAK )
zawiasowa

5 Belka pionowa 1 ) ) TAK )
zamkowa

3. Belka pozioma 1 ) ) TAK )
nadproza

4. | zawias nosny 3 | TAK | TAK | TAK I'O*SC moze byc¢ wigksza

mozliwa regulacja

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami
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zawiasu przez uzytkownika

6. Zawias _ 1 12K | TAK | TAK _ mozliwa reguIaCJa _
samozamykajacy zawiasu przez uzytkownika

7. Prég 1 - TAK | TAK -

9 Uszczelka przymykowa 1 TAK | TAK | TAK -

U - Uzytkownik
A - Autoryzowany Serwis
P - Producent

6.4. ZESTAW OSPRZETU - OKUCIA

W produkcie powinny by¢ stosowane kompletne okucia, zgodnie z ponizszg
tabela, wprowadzone do obrotu zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz zamierzonym
zastosowaniem.

Okucia powinny by¢ dostosowane do masy i geometrii skrzydet, trwatosci mechanicznej
oraz obcigzen eksploatacyjnych drzwi a takze nie powinny powodowa¢ zmian w budowie
drzwi.

Okucia zastosowane w drzwiach, w ktorych producent deklaruje cechy szczegdlne takie
jak na przyktad odpornos¢ ogniowa powinny spetnia¢ przydatnos$¢ do zastosowania w
drzwiach o konstrukcji opisanej przez Producenta a odpowiednia klasa odpornosci
ogniowej zostata potwierdzona odpowiednig cyfrg lub symbolem w czwartej pozycji kodu
klasyfikacyjnego podanego w deklaracji danego osprzetu co oznacza, ze zostaly
przeprowadzone wymagane badania w tym zakresie.

Dodatkowo w celu zapewnienia klasy odpornosci na wiamanie RC3 lub RC4 zgodnie z
normg PN-EN 1627:2012, zastosowane okucia spetniajg wymagania normy PN-EN
1627:2012.

Okucia - zestawienie osprzetu

Wymiana /
Lp Nazwa Il. Naprawa Uwagi
U A P
1 Zamek 1 ) TAK | TAK Gtéwny +dodatkowy lub
3punktowy
2. Wktadka bebenkowa 1 - TAK | TAK -
3. Okucia uchwytowo - 1 ) TAK | TAK )
ostonowe
5. Wizjer 1 - TAK | TAK -
9 Osprzet elektryczny 1 - TAK | TAK -

U - Uzytkownik
A - Autoryzowany Serwis
P - Producent

Typ oku¢, ktére nie zostaty wymienione w powyzszej tabeli ich wymiana lub naprawa,
powinna by¢ okreslona w warunkach handlowych.
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Wszelkie awarie produktu nalezy zgtaszac¢ do jej producenta i eliminowac¢ zgodnie
Z jego zaleceniami, przez uprawnione osoby (patrz rozdziat 8 - PRZEGLADY
KONSERWACIE, NAPRAWY).

Przyczyny usterki / biad Sposodb usuniecia usterki
obstugi przez obstuge
wyregulowac¢ drzwi zgodnie z
instrukcjg lub wezwac
Autoryzowany Serwis (odptatny)
Wyregulowac¢ zgodnie z
instrukcjg lub wezwac
Autoryzowany Serwis (odptatny)
Regulacja zaczepu zamka
zgodnie z instrukcjg lub wezwac
Autoryzowany Serwis (odptatny)

Rodzaj usterki

Zawiasy nosne nie sg
poprawnie wyregulowane

Skrzydta drzwi nie Zawias samozymykajacy nie
zamykaja sie jest poprawnie wyregulowany

Zaczep zamka nie jest
poprawnie wyregulowany

Uszczelka Brak pobrawnie Odklei¢ uszczelke, oczyscic¢
peczniejgca odkleja pop . . powierzchnie skrzydta z kleju,
. przygotowanej powierzchni L

sie uszczelke wymieni¢ na nowg

W zaleznoséci od zawiasu:
Zawias nosny - wyregulowac
drzwi zgodnie z instrukcja
Opadajace skrzydto montazu lub wezwac
Autoryzowany Serwis
(odptatny).

Skrzydto ociera o
podtoge

7.1. SYSTEM WYMIANY OKLADZIN DRZWIOWYCH

Wymiana frontéw drzwiowych (panelu drzwiowego) jest niezwykle prosta i nie
wymaga angazowania fachowcdw ani ponownej regulacji drzwi. Przed przystgpieniem do
wymiany frontdw, w szczegdlnosci w przypadku drzwi o deklarowanej odpornosci
ogniowej i/lub dymoszczelnosci, niezbedne jest skontaktowanie sie z Producentem, w
przeciwnym razie mozemy utraci¢ gwarancje na dany wyrob oraz witasciwosci uzytkowe
produktu w tym odpornos$¢ ogniowa i/lub dymoszczelnos$¢. Producent potwierdzi, czy
wybrany front jest zgodny z dopuszczeniem do danego typu drzwi. W przypadku
uszkodzenia mechanicznego nie ma koniecznosci wymiany catych drzwi. Wystarczy
wymieni¢ front na nowy, aby drzwi ponownie byty w petni estetyczne i funkcjonalne.

System panelowy pozwala na stosowanie dowolnych laminatow modyfikowanych,
fornirdw naturalnych, fornirdw kamiennych, stylizowanych i frezowanych na zabytkowe
frontow drewnianych czy lakierowanych na RAL, NCS itp.

W celu zaméwienia panelu drzwiowego nalezy skontaktowac sie z dziatem handlowym
Assa Abloy Mercor Doors. Adresy kontaktowe zamieszczone na stronie internetowej
Producenta.
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7.2. SYSTEM PROGOW DRZWIOWYCH - NAKLADKA
PROGOWA

Drzwi wyposazone sg w wymienne nakfadki progowe w formie ceownika, ktore
stanowig istotny element zapewniajgcy trwatosé¢ i funkcjonalnos¢ systemu drzwiowego.
Naktadki progowe petnig role ochrony dolnej krawedzi drzwi przed uszkodzeniami
mechanicznymi oraz wptywem warunkéw atmosferycznych, co znaczaco wptywa na
dtugowiecznosc¢ drzwi.

Naktadki progowe sg elementami wymiennymi, co umozliwia ich tatwg wymiane w
przypadku uszkodzenia, zuzycia lub zmiany estetyki. W =zaleznosci od potrzeb
uzytkownika, naktadki moga by¢é poddane renowacji, np. poprzez szlifowanie,
polerowanie lub ponowne lakierowanie, co pozwala na przywrdcenie im pierwotnego
wygladu i funkcji.

Renowacja nakfadek progowych moze obejmowac:

e Czyszczenie: regularne czyszczenie naktadek progowych z zanieczyszczen i
osaddéw, aby zapobiec ich uszkodzeniom i zachowac estetyke.

e Lakierowanie: nakfadki mozna podda¢ ponownemu lakierowaniu, co nie tylko
poprawia ich wyglad, ale takze zapewnia dodatkowg ochrone przed korozjg i
zuzyciem.

e Wymiana: w przypadku powazniejszych uszkodzen Iub zmiany estetycznej,
naktadki progowe mogg zosta¢ tatwo wymienione na nowe, co nie wptywa na
pozostate elementy drzwi.

Zaleca sie regularne sprawdzanie stanu naktadek progowych oraz ich konserwacje
zgodnie z zaleceniami producenta, aby zapewni¢ ich diugotrwatg funkcjonalnos¢ i
estetyke.

8.1. TABELA CZESTOTLIWOSCI PRZEPROWADZANIA
INSPEKCJI I KONSERWACJI ORAZ PRZEGLADOW

Inspekcje i konserwacje oraz przeglady i naprawy drzwi typu RAPTOR powinny
by¢ wykonane w sposéb umiejetny, taki ktéry pozwoli na dtugotrwate i bezawaryjne
funkcjonowanie drzwi.

Po wbudowaniu wyrobu w obiekt (w przypadku ustugi montazowej) lub przed oddaniem
wyrobu do uzytku publicznego konieczne jest (szczegdlnie w przypadku produktu o
deklarowanej odpornosci ogniowej) wykonanie odbioru do uzytku w ktérym Uzytkownik
lub w przypadku ustugi montazowej Uzytkownik wraz z Producentem sporzadzajq
Protokdt odbioru (patrz punkt 11 ZArACZNIKI) Ilub protokot odbioru zgodnie z
wytycznymi Kierownika Budowy poswiadczajac tym samym o poprawnosci wykonanego
montazu, braku mechanicznych uszkodzen, zachowania cech funkcjonalnych i cech
szczegdlnych (t.j. odporno$¢ ogniowa i/lub dymoszczelno$é, wynikajacych z
zamierzonego zastosowania wyrobu.

Producent lub jego Autoryzowany Serwis zgodnie z uwarunkowaniami w zawartym
kontrakcie, pozostajg w gotowosci serwisowej do naprawy oraz usuwania awarii drzwi.
Ww. dysponujg odpowiednimi $rodkami technicznymi, czesciami zamiennymi oraz
wykwalifikowanym personelem serwisu z wymaganymi kwalifikacjami. Autoryzowany
Serwis posiada wydany przez Producenta wazny Certyfikat autoryzacji serwisu (patrz
punkt 11 ZALACZNIKI).
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Zamoéwienia pisemne na wykonywanie wyzej wymienionych pracy nalezy kierowac¢ do
serwisu firmy ASSA ABLOY Mercor Doors (serwis.Mercor@assaabloy.com dokfadne
adresy patrz punkt 11 ZALACZNIKI). Adresy kontaktowe serwisu sg réwniez
zamieszczone na stronie internetowej Producenta.

Inspekcje kwartalne i konserwacje spoczywajg na uzytkowniku (patrz pkt. 8), przeglady
serwisowe powinny odbywaé sie zgodnie z niniejszq instrukcja (zobacz wytyczne
ponizszych tabel), dla zapewnienia wiasciwego oraz bezpiecznego uzytkowania i sg
obowigzkowe dla utrzymania deklarowanych wtasciwosci uzytkowych drzwi oraz w czasie
trwania gwarancji pod rygorem jej utraty.

Tabela podziatu przegladéw i ich wykonywania
Rodzaj przegladéw Czestotliwos¢ Wykonujacy
Producent z Uzytkownikiem
(w przypadku zakupu z

Przed uzyciem (nie dotyczy

Odbidr przed uzyciem sytuaCJlovzv;/rsJ?plenla ustuga montazu)
P lub Uzytkownik
IanpekCJa I-<wartalna ! Co 3 miesigce Uzytkownik
onserwacja
Przeglad serwisowy Po 24msc - Co 12 miesiac Autoryzowany Serwis

Tabela czestotliwosci przegladow i konserwacji

Zespot s Przed Co Co
podzesplé{ Wymagana czynnosc uzyciem 3m-c 12m-cy
Cate urzadzenie
Sprawdz powierzchnie lakierowang
(brak zabrudzen, rdzy itp.), w razie S X S X S X
potrzeby wyczys$¢
Sprawdz kompletnos$¢ elementéw S S S X
Sprawdz brak uszkodzen
) : ) S X
mechanicznych i eksploatacyjnych
Sprawdz oznakowanie drzwi (czy
Konstrukcja wystepuje etykieta znamionowa, czy S S S X
urzadzenia jest czytelna)
Sprawdz dziatanie zamka S S S X
_Sprawdz mocowanie zawiasu oraz S S S X
jego regulacje
Sprawdz szczeliny pomiedzy posadzkg
S ) S X
a skrzydtem
Sprawdz samozanjykalr_'nosc skrzydta S X S X S X
(w przypadku drzwi ppoz.)
Sprawdz na okoliczno$¢ wystepowania
zabrudzen, uszkodzen mechanicznych S S S X
itp., w razie potrzeby wyczys$¢
Sprawdz  poprawno$¢  mocowania S S S X
Skrzydto drzwi bolcdw antywywazeniowych
Sprawdz poprawnos¢  mocowania S X S X S X
zamka, okuc
Sprawdz stanu uszczelki peczniejgcej
A S ) S X
(jezeli dotyczy)
Oéciesnica Sprawdz na okollczno§c wystep.owanla S S S X
zabrudzen, uszkodzen mechanicznych
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itp., w razie potrzeby wyczysé
Sprawdz punkty mocowania oraz ich S S S X
stan
Spraw_d; przyleganie uszczelek S S S X
peczniejacych
Sprawdz jakosé uszczelek
przymykowych (zdolnos¢ do S S S X
odksztatcen, brak pekniec)

Uklad zamykania skrzydet drzwi

Zawiasy Smarowanie zawiasdéw i innych
elementdédw ruchomych S X S X S X

S - sprawdz, przejrzyj, wyczysc
X - wyreguluj, nasmaruj

Czesci zuzyte i uszkodzone nalezy wymienia¢ wytgcznie na nowe. Do konserwacji i
napraw stosowac wyitgcznie czesci oryginalne i autoryzowane przez producenta drzwi.
Przeprowadzenie inspekcji i konserwacji oraz przegladu i remontu upowazniony
pracownik wykonuje i poswiadcza zapisami zgodnie z zakresem w Przeglad serwisowy -
lista czynnosci (drzwi) zawartej w rozdziale 11 - ZAtACZNIKI niniejszej instrukcji lub w
odrebnym protokole.

Uzytkownik drzwi powinien przechowywac zapisy z wykonywanych inspekcji, konserwacji
napraw i remontéw.

8.2, INSPEKCJE KWARTALNE I KONSERWACYJNE
WYKONYWANE PRZEZ UZYTKOWNIKA

Inspekcje i konserwacje powinny byc¢ realizowane w formie inspekcji kwartalnej
przez Uzytkownika lub moga by¢ zlecone do wykonania przez producenta lub jego
Autoryzowany Serwis (legitymujacy sie Certyfikatem autoryzacji serwisu).

Do obowigzkéw uprawnionego do gwarancji — Uzytkownika nalezg:

e sprawdzenie funkcjonowania produktu;

e sprawdzenie powtoki lakierniczej pod katem uszkodzen i korozji;

e sprawdzenie i ewentualne poprawienie mocowania zamkoéw, rygli i oku¢;

e sprawdzenie stanu uszczelki peczniejacej (o ile wystepuje) i przymykowej;

e Kontrola i ewentualna korekta mocowania zamkéw, klamek, dokrecenie $rub i
wkretow;

¢ Smarowanie oraz regulacja zawisow nosnych;

e Smarowanie i regulacja zawiasu samozamykajgcego oraz kontrola funkcji

samozamykalnosci;

e Czyszczenie i konserwacja elementow drewnopochodnych (nie wolno uzywacd
detergentow agresywnych chemicznie czy past Sciernych);

e Regulacja stolarki przy zaistnieniu zmiany pozycji skrzydta wzgledem oscieznicy
spowodowany pracg elementéw konstrukcyjnych budynku.

Przy pracach konserwacyjnych nalezy uzywac¢ podstawowe srodki ochrony indywidualnej
np. rekawice gumowe itp.

W przypadku wydtuzonych gwarancji wykonywanie powyzszych czynnosci nie zwalnia z
obowigzku przeprowadzania przegladéw serwisowych nie rzadziej niz co 12 m-cy.
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Po przegladzie nalezy niezwiocznie wymieni¢ albo naprawic¢ czesci uszkodzone lub zuzyte.
O ile uszkodzenia nie wynikajgq z wady produktu, przygotowana zostanie wycena napraw.
Nieprzeprowadzenie naprawy w Autoryzowanych Serwisach bedzie skutkowato
zakonczeniem okresu gwarancji na konkretne drzwi.

W przypadku awarii, uszkodzenia drzwi lub zauwazenia nieprawidtowosci w jej dziataniu
nalezy powiadomi¢ Producenta Ilub Autoryzowany Serwis. Po przegladzie nalezy
niezwtocznie wymieni¢ albo naprawi¢ czesci uszkodzone lub zuzyte. O ile uszkodzenia nie
wynikajq z wady produktu, przygotowana zostanie wycena napraw. Nieprzeprowadzenie
naprawy w Autoryzowanych Serwisach bedzie skutkowato zakonczeniem okresu
gwarancji na konkretne drzwi.

8.3. PRZEGLADY SERWISOWE I NAPRAWY

Ustugi serwisowe realizowane sga przez zespoly wykwalifikowanych i
doswiadczonych pracownikow ASSA ABLOY Mercor Doors Ilub ekip / firm
podwykonawczych, ktore posiadajg autoryzacje producenta na prowadzenie serwisu
drzwi typu RAPTOR.

Aby Klienci mieli pewnos$¢, ze ustuga jest wykonywana przez ekipe / firme w petni
profesjonalng / autoryzowang, osoby uprawnione do przeprowadzania tych prac powinni
posiada¢ i okazywac sie Certyfikatem Autoryzacji Montazu, a serwisanci Obiektowym
Certyfikatem Autoryzacji Serwisu wydanym przez producenta ASSA ABLOY Mercor Doors
(patrz rozdziat 11 - ZALACZNIKI).

Zgodnie z ,Zestawieniami podzespotéw, czesci”, zawartymi w rozdziale 6 - DANE
TECHNICZNE w niniejszej instrukcji, Producent okreslit kto ma prawo do naprawy /
wymiany zespotdw, podzespotéw, czesci, pod rygorem utraty gwarancji i waznosci
deklaracji wtasciwosci uzytkowych drzwi.

UWAGA!

Zgodnie z Rozporzadzeniem (Dz.U.2010.109.719 z p6zn. zm.) §3.2
~Urzadzenia przeciwpozarowe (...) powinny by¢ poddawane
przegladom technicznym i czynnosciom konserwacyjnym zgodnie z
zasadami i w sposob okreslony w Polskich Normach dotyczacych
urzadzen przeciwpozarowych i gasnic, w dokumentacji techniczno-
ruchowej oraz instrukcjach obstugi, opracowanych przez ich
producentow."” §3.3 "Przeglady techniczne i czynnosci
konserwacyjne powinny by¢é przeprowadzane w okresach
ustalonych przez producenta, nie rzadziej jednak niz raz w roku".

Przeglady serwisowe, naprawy, remonty produktu mogg dokonywacé wytgcznie
przeszkoleni pracownicy Producenta lub jego autoryzowanej ekipy - Autoryzowany
Serwis.

Uzytkownik drzwi lub upowazniona przez niego jednostka / osoba jest zobowigzana do
organizowania i posiadania udokumentowanych potwierdzen wykonania inspekcji i
konserwacji co najmniej raz na kwartat i przegladéw serwisowych co najmniej raz na poét
roku, o ile nie uzgodniono inaczej w kontrakcie (lub specjalne wymagania /
uwarunkowania miejscowe u Uzytkownika nie wymuszajq innej czestotliwosci
wykonywania przegladéw serwisowych).

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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8.4. CZYSZCZENIE
8.4.1. KONSERWACIJA POWIERZCHNI

Aby unikng¢ powstawania wad powtok nalezy restrykcyjnie przestrzega¢ zasad
czyszczenia i konserwacji opisanych nizej:

1. Przed przystgpieniem do czyszczenia powierzchni nalezy sprawdzi¢ efekt dziatania
uzywanych do tego celu $rodkow. Probe nalezy przeprowadzi¢ na niewidocznych
powierzchniach. W przypadku wystgpienia niepozadanych efektdw nalezy
zrezygnowac z wykorzystania testowanego $rodka czyszczacego.

2. Skrzydta oraz oscieznice stalowe mozna czysci¢ wodg i zwyktymi Srodkami
czyszczacymi (pH 5,5) bez zawartosci srodkéw wybielajgco-zracych np. chlor wg
instrukcji podanych przez producenta tych srodkow.

3. Do czyszczenia i konserwacji powierzchni drewnianych uzywaé sSrodkéow do
pielegnacji drewna.

4. Po umyciu drzwi nalezy je wytrze¢ do sucha.

5. Podczas czyszczenia skrzydta i oscieznic nie nalezy uzywac ostrych przedmiotow
oraz S$rodkéw czyszczacych zawierajgcych ,materiaty trgce" (piasek, pumeks),
aby nie nastgpito uszkodzenie powtoki lakierniczej. Materiaty, z ktorych wykonano
elementy myjace - szmatki, gabki muszg by¢ miekkie w kolorach neutralnych z
widkien pozbawionych barwnikéow

6. W przypadku drzwi ze stali nierdzewnej dopuszczalne jest stosowanie preparatow
przeznaczonych do czyszczenia, pielegnacji i konserwacji powierzchni wykonanych
ze stali nierdzewnej, chromu, niklu. Nalezy bezwzglednie przestrzegac zalecen
producenta danego detergentu.

7. Mycie nalezy przeprowadza¢ co 6 miesiecy w catym okresie uzytkowania lub
czesciej w zaleznosci od eksploatacji i/lub $rodowiska w ktéorym produkt zostat
zamontowany. Zalecang czestotliwoscia mycia produktu w S$rodowisku
standardowym jest co 2 miesigce, natomiast w $Srodowisku agresywnym zaleca
sie mycie produktu co 2 tygodnie.

8. W czasie mycia temperatura powfok nie moze przekracza¢ 25°C.

9. Temperatura stosowanej do mycia wody nie moze przekracza¢ 25°C. Nie wolno
my¢ powtoki strumieniem pary wodnej.

10. Nie wolno stosowac soli oraz substancji chemicznych do usuwania oblodzenia.

8.5. SMAROWANIE

Uzytkownik, w zaleznosci od biezgcych potrzeb oraz intensywnosci uzytkowania,
odpowiada za:

e przesmarowanie zawiasow i innych elementéw_ ruchomych. Zaleca uzywanie sig
smaréw ptynnych np. smaru litowego. NIE UZYWAC smardw w postaci statej,
ktore oblepiajg mechanizm.

8.6 CZESCI WYMIENNE

Przy zamawianiu czesci wymiennych nalezy podaé: numer znamionowy, rok
produkcji, nazwe wyrobu, numer czesci i nazwe, liczbe sztuk.

Czesci wymienne, wykorzystywane do realizacji przegladéow, napraw, remontéw, powinny
by¢ oryginalne i tozsame z pierwotnymi dostarczonymi z produktem przez Producenta.

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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Ilos$¢ uzytych komponentéw w produkcie nie moze by¢ mniejsza niz podanych w tabelach
zestawien elementéw skifadowych zawartych w rozdziale 6 - DANE TECHNICZNE w
niniejszej instrukcji.

Utylizacja drzwi i jej zuzytych elementéw powinna by¢ prowadzona zgodnie z

obowigzujacymi przepisami.

W przypadku catkowitego zuzycia, kasacji drzwi lub pojedynczych jej elementéow nalezy:

zdemontowac elementy drzwi oraz instalacje elektryczng w sposéb odwrotny jak
przy montazu i przekazac elementy do odzysku (np.: silnik elektryczny);
elementy z tworzyw sztucznych, gumy, wetny mineralnej przekazac¢ do utylizacji;
konstrukcje stalowa, blachy, ksztattowniki, prety pocia¢ i wraz z innymi
elementami stalowymi (Sruby, kofki itp.) ztomowac.

9.1. INFORMACJA O SUBSTANCJACH

Zaden z elementdéw drzwi typu RAPTOR nie zawiera azbestu ani powtok /

elementéw powodujgcych ulatnianie sie gazéw negatywnie wptywajgcych na warstwe
ozonowg atmosfery. Barwniki i pokrycia antykorozyjne konstrukcji i elementéw nie
zawierajg kadmu ani chromiandw itp., mogacych zanieczyszcza¢ powietrze i warstwy
wodonosne gruntu.

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
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10. OZNAKOWANIE

Produkt jakim sa drzwi mieszkaniowe typu RAPTOR e a

posiadajgq tabliczke znamionowg trwale zamocowang na
poszyciu skrzydta od strony zawiasowej. W zaleznosci od
zamierzonego zastosowania produktu umieszcza sie jedng z
ponizej przedstawionej tabliczki znamionowej. Ze znakiem CE
w przypadku zamierzonego zastosowania jako oddzielenia
zewnetrzne, lub znakiem B w przypadku zamierzonego
zastosowania jako oddzielenia wewnetrzne.

Tabliczka znamionowa okresla typ drzwi i ich numer seryjny
(Nr.fabr.). Potwierdza wykonanie wyrobu zgodnie z
obowigzujgacymi normami i certyfikatami oraz dopuszcza wyréb
do stosowania w budownictwie. Tabliczka jest niezbedna do
odbioru technicznego drzwi. Brak tabliczki wyklucza
jakakolwiek odpowiedzialno$¢ producenta za wyréb.

W celu sktadania jakichkolwiek zgtoszen, reklamacji lub uwag
konieczne jest podanie numeru znamionowego znajdujacego
sie na tabliczce znamionowej produktu.

&o

OSRODEK CERTYFIKACI SYSTEMY |
TECHNIX] BEZPIECZENSTWA Sp. z 0.0
AC 124

ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. 2 0.0.
ul. Leona Droszyriskiego 24, bud. F2
80-381 Gdarsk
24
KDWU Nr. 2024 UWBRAPTORRCI001
PN-EN 14351-2:2018-12
EN 16034:2014-11

DRZWI WEWNETRZNE

PRZECIWPOZAROWE 1
DYMOSZCZELNE typu DL1.3
PP30 RAPTOR M

Z3MIRIZONG ZAstOSOWANe
Jako zamknigcia otwordw w
wengtrenych prregrodach budowianych

odpornodl ogniowa - E1,30
dymoszcreinoss - S50
samaozamykainodd - Zapewniona
trwalodd samozamykainedcl w
odniesieniu do degradac)l - klasa)
wisdciwodc) akustycene - 46(-4;-
przenikainodd clepinng - 1.4 W/
przepuszczainodd powletrza- idasll 4

Nr Certyfikatu
124-UWB-018

Somm—

odpormnoéé na wlamanie - klasi
RC3
wytrzymaloéd mechaniczns -

klasa 4

Nr fabr./rok produkcji:

.

Rysunek 5. Przyktadowa
tabliczka znamionowa

UWAGA!

Kazdy produkt posiada¢ powinien czytelng tabliczke znamionowa.
Jezeli tabliczka jest w uszkodzona Iub nieczytelna nalezy

niezwilocznie zglosi¢ to producentowi drzwi.
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Centrum Operacji Serwisowych
Korespondencja:

ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. 2 0.0.

ul. Leona Droszyriskiego 24, bud. F2, 80-381 Gdarisk
serwis.mercongassaabloy.com
serwis.malkowskigassaabloy.com

tel +48 511416416

MIP: 527 269 1995

Mariusz Walasek

Dyrekror Centrum Operacji Serwisowych
Tel. +48 607 440 158

marivsz walasekigpassaabloy.com

Wiktor Wysk B4

Manager SprzedaZy Operacji Serwisowych
Tel.+48 882 356 828
wiktorwyskiassaabloy.com

Tomasz Bilmin MEncor

hamager Sprzedazy Operacjl Serwisowych
Tel. +48 697 110755

tomasz. bilmingassaabloy.com

O

Woj. kujowsko-pomorskie, lubuskie, pomarskie, wielkopolskio,

warmitisko-mazurskie, sigskie, zachodniopomorskie, dolnosigskie,

opolskia

Kaja Bandyszak

Koordynator Sprzedazy Operacji Serwisowych
Telefon: +48 501 451 499

kaja bandyszak@assaabloy.com

O

Wy, {ddzkia, swietokrzyskia, lubelskie, mazowieckie, podlaskie,
malopolskie, podkarpockio

Madiej Piworiski

Koordynator Sprzedazy Operacji Serwisowych

Telefon: +48 510261910

macie] piwonskigassaabloy.com

Wy, {ddzkia, maozowieckie, podlaskie,
lubelskia, swistokroyskie

Tomasz Bilmin

Manager Sprzedazy Operacji Serwisowych
Telefon: +48 697 110755
tomasz_bilmingassaabloy.com

Sebastian Pasztaleniec

Kierownik Sprzedazy Operaci Serwisowych
Telefon: +48 695 191 567

sehastian pasztalenieciassaabloy.com

Adam Bielicki

Miodszy Koordynator Sprzedaiy Operadji Serwisowych
Telefon: +48 785 261 230
adam_bielickif@aszaabloy.com

Woj. zochodniopomorskie, pomorskie, warmifisko-mazurskie,
kujawsko-pomorskie, lubuskie, wielkopolskie

Dariusz Pierzchlinski

Kierownik Sprzedady Operacil Serwisowych
Telefon: +48 651 296 933
dariusz pierzchlinski@assaabloy.com

Pawel |aszewski

Koordynator Sprzedazy Operadji Serwisowych
Telefon: +48 655 558 173

pawel jaszewskifassaabloy.com

Woj. dalnoslgskie, opolskie, sigskie,
mafopolskie, podkarpackie,

Marcin Wrébel

Kierownik Sprzedaiy Operadii Serwisowych
Telefon: +48 607 233 893
marcinwrobelg@assaabloy.com

Magdalena Zientek

Koordynator Sprzedazy Operadji Serwisowych
Telefon: +48 601 690 405

magdalena zienteki@assaabloy.com

Zatacznik 1. Lista kontaktowa - Dziat Centrum Operacji Serwisowych Handel
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Dzial Projektow Posprzedazowych

Korespondencja:
ul. Leona Droszyriskiego 24, wejscie F2, 80-381 Gdansk
Reklamacje. PLMER@assaabloy.com
tel. +48 TB5 262 833

Marcin Lewandowski

Dyrektor Jakosci

tel. #48 607 233 041
marcin.lewandowskifpassaabloy.com

EX: Holandia Don 47 wecja, Norw mi Finlandia | ..:..'

. Magdalena Gotomb

Kierownik ds. Projektow Posprzedazowych
tel. +48 695 237 845
magdalena golomb@assaabloy.com

EX: Litwa, Ukraina, Estonia,

Norbert Wisniewski

Kierownik ds, Projektow Posprzedaiowych
tel. +48 785 283 167
norbert.wisniewskif@assaabloy.com

. Rafal Kiettyka

Kierownik ds. Projektow Posprzedazowych
tel #48 697 114 515
rafal kieltykai@assaabloy.com

Zatacznik 2. Lista kontaktowa - Dziat Obstugi Projektéw Posprzedazowych

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor

autorskimi zgodnie z ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. P P——

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
Strona 34 z 47


mailto:mercordoors@assaabloy.com
http://www.assaabloy.com/

mercor ul.Leona Droszyniskiego 24, bud. F2 INSTRUKCIA numer:

80-381 Gdansk STOSOWANIA, OBSLUGI | ISOiK_RAPTOR
. tel. +48 601 692 914 I KONSERWACII

1 fax. (58) 732 63 02/03 Wydanie:

email: mercordoors@assaabloy.com
‘ MABLOY www.assaabloy.com DRZWI RAPTOR 04/02.2025 ‘

mercor
ASSA ABLOY

PROTOKOL ODBIORU
Spisany dnia.......ccoeeeeeeviieiennnenn. W ittt ettt et e e e e e —e e e et —e e e aabee e e beeeaaatee e et eeeaabeeeaareeeaareeeannns
= T 0 18 Te (o Y PN
(o | = W4T g g = AV = | =Tl =T o TR
z odbioru roboét wykonanych przez:
ASSA ABLOY MERCOR DOORS SP. Z 0.0. ul.Leona Droszynskiego 24, bud. F2,
80-381 Gdansk
wg potwierdzenia zamOWiI€Nia/ UMOWY Nl....covcuiciiiiieiieiesieeee ettt se e .
4o | 1 = SR

Komicja w sktadzie:

Po dokonaniu ogledzin wykonanych robdét oraz sprawdzeniu prawidtowosci dziatania
stwierdzono, ze produktu obejmujace zakres umowy zostaty wykonane witasciwie pod
wzgledem jakosciowym, ilosSciowym i merytorycznym i w tym samym dniu tj.
............................... . odebrane i przekazane w uzytkowanie.
Roboty wykonywano od dnia: ......ccccoeeeeiiieiiiiecccnnens .dodnia i, .

Uwagi komisji:

Na tym Protokot zakonczono i podpisano

Komisja:

Zatacznik 3. Protokdt odbiorubi

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.
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PROTOKOL PRZEGLADU
SERWISOWEGO I KONSERWACII
Protokdt wykonania okresowego przegladu serwisowego i konserwacji oddzielen ppoz .
Termin wykonania przegladu : od .........ccvvvvinnnns (o [0 R
W obieKCie i i
1 Przeglad przeprowadzit i.....ccoiiiiiiii
2. Ilo$¢ oddzielen serwisowanyCh: ...o.vovvviviiiiii e
3. Termin nastepnego przegladu @ ....ocoviiiiiiiiiiii
4, Data zgtoszenia do odbioru @ ......cciiiiiiiiiii i
5. Protokot podpisano dni@ & vuvveveiieiiii i
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
podpis czytelny ASSA ABLOY Mercor Doors

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor

autorskimi zgodnie z ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. P P——

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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Wyniki przegladu oddzielen przeciwpozarowych :

Lp.

Oddzielenie
(numer lub
znak
szczegOIiny
oddzielenia)

Czy oddzielenie 1. Opis niesprawnosci i srodki
sprawne potrzebne do przywrdcenia
przeciwpozarowo |stanu wymaganego.

TAK / NIE

2. Naprawy wykonane
podczas serwisu

Wstepna klasyfikacja
usterki

(widoczne uszkodzenie
mechaniczne- serwisowa
X lub Wada produktu X)

Serwisowa | Gwarancja

O O

Zatacznik 4. Protokét przegladu serwisowego i konserwacji

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. P P——
Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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DRZWI RAPTOR

numer:
ISOIK_RAPTOR

Wydanie:
04/02.2025

W obiekcie : .....ccocciiiiennnn, e W e

Przeglad serwisowy - lista czynnosci (drzwi)

Drzwi RAPTOR

[ ] Ogledziny zewnetrzne drzwi

[ ] Sprawdzenie szczeliny pomiedzy posadzka a skrzydtem

(maksymalny luz 6 mm)

[ ] Sprawdzenie powtoki lakierniczej

[] Kontrola zawiasdéw i ich zamocowania

[ ] Sprawdzenie i ewentualne poprawienie mocowania zamkéw, rygli, klamek

[ ] Sprawdzenie stanu uszczelki peczniejacej

[] Smarowanie zawiaséw i innych elementéw ruchomych (jesli zachodzi

potrzeba, np. zapieczenie lub piski)

[ ] Regulacja mechanizmu samozamykacza (sita docisku drzwi, predko$¢

zamykania)

12.

[ ] Sprawdzenie osprzetu elektrycznego drzwi (trzymacze elektromagnetyczne,

elektrorygle, kontaktrony)

13.

[ ] Sprawdzenie stanu wizjera

14.

[ ] Sporzadzenie protokotu przegladu serwisowego

DATA

PODPIS UZYTKOWNIKA OBIEKTU

PODPIS SERWISANTA

ASSA ABLOY Mercor Doors

Zatacznik 5. Przeglad serwisowy - lista czynnosci (drzwi)

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.

Nr 24, poz. 83, ze zm.).
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ASSA ABLOY MERCOR DOORS
Zgloszenie reklamacyjne
(pola wymagane oznaczone “*")

I Dane klienta

FNEZWE P e *Osoba kontaktowa: o
Bl LA LTy = OSSOSO OO
*Tlosc zatacznikaw (min. czytelne zdjecia uszkodzen i tabliczki znamionowel)s ol .
Telefon: oo i = 11T T .

I1I Informacje dotyczace zgloszenia

*Data zghoszenia reklam acjiz s *Ilasc zglaszanych produktow: ..

*Mazwa/typ produktu *Numer seryjny *(pis problemu

III Informacje dodatkowe

- Oczekiwanie klienta: nowy produkt/nota kredytowa/naprawa ... N e e et e e

- Czas uzytkowania produktu (uszkodzenie widozne przed |n5ta|ac_|a_ lub w tra kcn! uz',rl:l:ma T
- Umowa Serwisonwa Z AS53 Aoy MErTor DOOrS e e ee e e e mmren e

IV Wymagania

- Zdjecia uszkodzen i numer tabliczki znamicnowej muszg byl zawsze dostarczone ze zgloszeniem (w razie potrzeby, na

Zyczenie Assa Abloy, rdwniez film przedstawiajacy wade lub zwrot wadliwego kompeonentu do analizy np. okucia).

- Assa Abloy rejestruje reklamacje tylko, jesh wszystkie wymagane pola s3 uzupekione. W sytuacji braku

informacji/wypemienia pal wymaganych, reklamacja moze zostac odrzucona.

- Assa Abloy odpowie na kazde kompletne | poprawnie otrzymane zgloszenie w przeciagu 3dni roboeczych nadajac numer

reklamacyjny zgloszenia i rozpoczynajac proces weryfikaci.

- Assa Abloy dofogy wszelkich staran, aby w przedagu 14dni robozych przekazad klientowi informacje odnosnie do dziatan

korygujacych i propozydji rozwigzania reklamacji w sytuacii jej zasadnosci.

- W przypadku decyzji o wymianie wadliwego produktu, termin zamkniecia reklamacji moze ulec wydhizeniu w zwigzku z

terminami produkcyjmymi, dostepnoscig czesci lub komponentow. Assa Abloy dokona wszelkich staran, aby dostarczyc

towar na wymiane w mozliwie najkrétszym czasie.

- Akceptacja reklamacji, nie jest réwnoznaczna z akceptacig kosztéw, Assa Abloy zastrzega sobie prawo odrzucenia

kosztow, jesli nie byly one przekazane wczesniej przez klienta i zaakceptowane przez Assa Abloy.

- Miezasadne zgloszenie i zwigzany z tym wyjazd serwisanta, to koszt 450 z} netto, a dodatkowe koszty naprawy zostang
przedstawione w osobnej wycenie.

Miejsce i data Podpis klienta

Zatacznik 6. Zgtoszenie reklamacyjne

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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KARTA GWARANCYJINA NR...
Gwarant:

ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z 0.0. 2 siedzibg w
Gdansku, 20-387 Gdansk, ul.Leona Droszyri-
skiego 24, bud. F2, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowe-
go prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydzial Go-
spodarczy Krajowego Rejestru Sadowego za
numerem KRS 0000456436, NIP:
5272691995, zwany w dalszej czetci réwniez
Wykonawca.

Umiowa: [.-.] z dnia [...]projektu [...] [nazwa wiasna
projektu | nr projektu AAMD].

Dotyczy stolarki mieszkaniowej Raptor na inwestygji:

1/ Producent udziela gwarancii na fabrycznie nowe, walne
od wad i sprawnie dziztajace drzwi i zamki na okres 24
miesiecy od daty koncowego odbioru przedmiotu umowy
otwierdzonego podpisanym przez Strony Koncowym Proto-
Enlem Odbioru. Producent moze wdzielic przediuzone] gwa-
rancji na okres do 72 miesiecy pod warunkiem podpisania
umowy serwisowej | dokonania platnosci za 12 miesieczny
cykl gwarancyjny przed uphywem kolejno 24,36,48,60 mie-
sigca biegu gwarancji. W okresie wykupionej gwaranci
Gwarant pozostaje w gotowosci serwisowe] nma wezwanie
Uprawnionego z gwarancji do dokonania nieodplatnych
napraw w przypadku zaistnienia zasadnej wady w produk-
cie. W okresie przediuzonej gwarancji, gwarancji nie podle-
gajg komponenty eksploatacyjne i o cyklicznym charakterze
pracy jak np. zamki elektryczne i elektromotoryczne wraz z
osprzetem, whkizdki oraz elementy kontroli dostepu, klucze,
zuZycie materizbowe 1 powloki lakiemicze spowodowane
naturalnym starzeniem materialu oraz osprzet nie bedacy
produktem z grupy asortymentu ASSA ABLOY

2/ Warunkiem cbowigzywania gwarancji jest przestrzega-
nie postanowien zawartych w zalgczonej Instrukcji Stoso-
wania, Obshugi | Konserwadji (zwanej dalej: ISOK). Gwa-
rancja obejmuje tylko wady powstale z przyczyn thwiacych
w przedmiccie gwaranci.

3/ Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany zawiadomic
Gwaranta o dostrzezone] wadzie, w terminie 7 dni od daty
powziecia wiadoemesci o jej wystgpieniu.

4/ Zawiadomienie o wykrycu wady winno zostad dokonane
droga elektroniczng na adres e-mail Producenta:

Dzizt obstugi Projektdw Posprzedazowych
reklamacie.PLMER@assaabloy.com

lub Dzizt Serwisu Handel serwis.mercor@assaabloy.com
Zawiadomienie powinno zawierad wykaz oraz dokumentacje
zdjeciows dostrzezonych wad =zwigzanych z dzialaniem
wyrcbu, numer seryjny wyrobu widnigjacy na tabliczce
znamionowej. Brak numeru fabrycznego moze spowodowad
odmowe uznania zgloszonej wady w ramach gwarancji.

mercor
ASSA ABLOY

5/ Wykonawca nie odpowiada za wady powstate w wyniku
opdEnienia w zawiadomieniu o wadzie, jezeli wada ta spo-
wiodowata

6/ W celu umodliwienia kwalifikacii zgloszonych wad, pray-
czyn ich powstania i sposobu ich usunigcia Uprawniony z
Gwarancji, zobowigzuje sie do przechowywania otrzyma-
nych w dniu odbioru dokumentdw zwigzanych z prawidbo-
wym uzytkowaniem i eksploatacjg przedmiotu gwarandi. 7/
Gwarant zobowigzuje sig do niezwlocznego usunieda zgho-
szonej wady w mozliwie najkrtszym terminie.

7/ Producent zobowizzuje sie do niezwlocznego usunieda
zgloszonej wady w mozliwie najkrétszym terminie.

8/ Drzwi o cdpormnosci ogniowej | na wlamanie pelig klu-
czowa role w aspekcie spetnienia przepisdw bezpieczenstwa
oraz bezpieczenstwa poZarowego obisktdw budowlanych.
Zgodnie z norma PN EM 14600:2009 oraz zapisami karty
gwarancyjnej zaleca sie utrzymanie drawi w pelnej spraw-
nosci do dziatania. Do obowigzkdow uprawnionego do gwa-
rancji nalezs:

*Kontrola i ewentuzlna korekta mocowania zamkdw, klz-
miek, dokrecenie srub i wkretow

*Smarowanie oraz regulacja zawaiséw nosnych
*Smarowanie | regulacja zawiasu samozamykajgcege oraz
kontrola funkcji samozamykalnosd

*Czyszczenie | konserwacja elementdw drewnopochodnych
(mie wolno uZywad detergentdw agresywnych chemicznie
czy past sciermych)

*Regulacja stolarki przy zaistnieniu zmiany pozyci skrzydia
wzgledem oscienicy spowodowany pracy elementdw kon-
strukcyjnych budynku,

W przeprowadzeniu czynnosd pomoc mogy Serwis Produ-
centa serwis.mercor@assaabloy.com

9/ Drzwi wykonczone drewniang okleing naturalng mogg
rdEnic sie intensywnoscig koloru, odcieniem barwy, a takae
rysunkiem uslojeniz. W drzwiach stalowych, w ktorych
skrzydlo wykonywane jest z blachy powlekanej, a ofcieznica
jest malowana proszkows - moZe wystepowad réinica w
odcieniu tych elementdw. Powyisze réénice w wykonczeniu
drzwi nie stanowiz wady i podstawy do reklamacgi wyrabu.

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. ASSA ABLOY

Nr 24, poz. 83, ze zm.).
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DRZWI RAPTOR

Wilgotnosd powietrza w pomieszczeniu zardwno podczas
migntazu jak i podeczas uiytkowania drzwi drewnianych lub
drewnopochednych powinna wahad sie w przedziale od
40% do 60%.

10/ Mie podlegajg Gwarancji uszkodzenia powstate na
skutek:

a) uszkodzen mechanicznych powstalych w wyniku niewka-
sciwej eksploatacji (DTR) przez Uprawnicnego z Gwarancdji,
uZytkownika, ocsoby trzecie;

b) zmian kenstrukcyjnych w przedmiocie umowy dokona-
nych we whasnym zakresie przez Uprawnionego z Gwaran-
gji, uzytkownika, oscby trzecie;

c) niezgodnej z DTR konserwaci wyrobu;

d}) niewlasciwego przechowywania i transportu [w przypad-
ku, gdy przedmiot gwarangi jest przechowywany i trans-
portowany przez Uprawnionego z gwaranci);

e} montazu wyrobu dokonanego niezgodnie z instrukcig
micntazu (w przypadku, gdy przedmiot gwarancji jest mon-
towany przez Uprawnionego z gwarandi);

f) zastosowania lub uzythowania wyrobu niezgodnie z jego
prIeznaczeniem;

g) dziakania sity wyiszej. przez co Strony rozumisjz np.
stan wojny, kleski Zywiclowej, strajk generalny, warunki
atmosferyczne;

h) normalnego zudycia przedmiotu Inwestycji lub jego cze-
sci w szczegolnosci: komponenty eksploatacyjne i o cyklicz-
nym charakterze pracy jak np. zamki, wkladki, klueze, za-
wiasy, ckucia, w tym elementy kontroli dostepu, uszczelki,
progi, phyty okladzinowe, zuzycie materialowe i powboki
lakierniczej spowodowane uszkodzeniami mechamicznymi
czy naturalnym starzeniem materiabu

Podpis Gwaranta:

mercor
ASSA ABLOY'

11/ Serwis nie jest objety zakresem Umowy. Warunkiem
udzielenia gwarancji na okres diufszy niz 24 miesiecy jest
Zawarcie umowy serwisowej Uprawnionego z Gwarancii z
Gwarantem.

12/ W przypadku nieuzasadnionych wezwar gwarancyj-
nych Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest do pokrycia

kosztdw w wysokosci 2,00 zikm netto za dojazd oraz zry-
czattowana oplata w wysokosc 500z za wezwanie.

Zalzrznik: Instrukdi Stosowania, Obshugi | Konserwadji

Data wystawienia Gwarangji:

Zatacznik 7. Wzér karty gwarancyjnej

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
—_

autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.
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Certyfikat autoryzacji serwisu

PRZYKLADOWY KOD

Niniejszym zaswiadcza sie, ze:
Pan/Pani Imie i nazwisko

z firmy

dla obiektu

Uzyskat/a na zlecenie producenta Certyfikat Autoryzacji Serwisu produktéw
ASSA ABLOY Mercor Doors Sp.z0.0.:

Drzwi stalowych przeciwpozarowych typu: ALPE BO EI30 EI60 EI120

Drzwi stalowych bezprzylgowych, przeciwpozarowych typu: ALPE PLUS BO EI30 EI6O
Drzwi stalowych zaluzjowych typu: ALPE Z

Drzwi stalowych wielkogabarytowych typu: ALPE W BO

Drzwi stalowych wielkogabarytowych, przeciwpozarowych typu: ALPE W EI60

Drzwi drewnianych przeciwpozarowych typu: DREW / DREW PLUS / HALSPAN

Drzwi i scianek stalowych typu: PROFILE AAMD daw. Mcr PROFILE BEM/JANISOL/FORSTER PRESTO/Unico/Economy
Drzwi i scianek aluminiowych typu: Profil Aluprof / Procural

Drzwi mieszkaniowych typu: RAPTOR BO EI30 EI60

Stalowych bram przesuwnych typu: TLB

Bramy rolowane typu: EBR / ROLLFIRE

Elastyczna kurtyna przeciwpozarowa typu: PROFIRE

Drzwi i scianek stalowych typu: PROFILE ISO / PROFILE ECO

Drzwi i scianek aluminiowych typu: Schueco / Schuco

Stalowych bram przesuwnych typu: SanCo

O numerach fabrycznych oznaczonych na tabliczce znamionowej nr fabryczny

data waznosci certyfikatu 20.02.2026

20/02/2024 Mariusz Walasek - Business Unit Manager Service

data 0soDba wystawlajaca certyrkat podpi

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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DODATKOWE INFORMACJE »
Pracownik firmy zostat przeszkolony i posiada wystarczajgca wiedzg oraz uprawnienia do dziatan w powyzszym zakresie.

Serwis drzwi i bram musi by¢ prowadzony w zgodzie z instrukcjami producenta, dokumentacjami techniczno-ruchowej, krajowa
oceng techniczng, z obowigzujgcym normami, prawem oraz sztukg budowlang

Uczestnik szkolenia, ktéry uzyskat niniejszy Certyfikat, zobowigzany jest do zapewniania spetniania ww. wymagan w procesie

serwisu (przegladow serwisowych i napraw wyrobow) oraz do prowadzenia stosownych zapiséw z przeprowadzonych prac.

Niniejszy dokument potwierdza przygotowanie pracownika firmy do serwisu, jednakze odpowiedzialno$c¢ z tytutu jakosci prac
serwisowych ponosi wylgcznie firma posiadajgca te autoryzacje.

Niniejszy Certyfikat jest wazny jedynie w przypadku zlecenia prac przez ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. z 0.0

Autoryzacja jest wazna do dnia 31.12.2024 r, lecz traci waznoséé¢ w przypadku rozwiazania stosunku pracy pracownika z jego

pracodawcg wymienionym w niniejszym Certyfikacie

ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. z 0.0. ma prawo uniewazni¢ niniejszg autoryzacje w przypadku nieprzestrzegania przez firme
autoryzowana zasad serwisu, tj.:

» niezgodnodci z instrukcjami producenta oraz wytycznymi,

» niezgodnosci ze zleceniem, zawartych w nim zakresem i wymaganiami,

» brakiem nadzoru nad grupa serwisowg kierowang przez osobe posiadajgcg Autoryzacje ASSA ABLOY Mercor Doors Sp.z .0,
wykorzystaniem Autoryzacji ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z 0.0 w celach innych niz przeznaczenie

v

v

wszelkie dziatania na szkode firmy ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z 0.0

v

nieprzestrzeganie zasad BHP i innych wymogdéw na danym obiekcie.

Niniejsza autoryzacja nie upowaznia do dalszego jej cedowania na podmioty trzecie

20/02/2024 Mariusz Walasek - Business Unit Manager Service

data 0s0Dba Wystaw1ajaca certyrikat podpis

strona 2

Zatacznik 8. Certyfikat autoryzacji serwisu — szablon

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
%

autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.
Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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Certyfikat autoryzacji montazu

PRZYKLADOWY KOD

Niniejszym zaswiadcza sie, ze:
Pan/Pani Imie i nazwisko

z firmy

dla obiektu

Uzyskat/a na zlecenie producenta Certyfikat Autoryzacji Montazu produktow
ASSA ABLOY Mercor Doors Sp.z0.0.:

Drzwi stalowych przeciwpozarowych typu: ALPE BO EI30 EI60 EI120

Drzwi stalowych bezprzylgowych, przeciwpozarowych typu: ALPE PLUS BO EI30 EI6O
Drzwi stalowych zaluzjowych typu: ALPE Z

Drzwi stalowych wielkogabarytowych typu: ALPE W BO

Drzwi stalowych wielkogabarytowych, przeciwpozarowych typu: ALPE W EI60

Drzwi drewnianych przeciwpozarowych typu: DREW / DREW PLUS / HALSPAN

Drzwi i scianek stalowych typu: PROFILE AAMD daw. Mcr PROFILE BEM/JANISOL/FORSTER PRESTO/Unico/Economy
Drzwi i scianek aluminiowych typu: Profil Aluprof / Procural

Drzwi mieszkaniowych typu: RAPTOR BO EI30 EI60

Stalowych bram przesuwnych typu: TLB

Bramy rolowane typu: EBR / ROLLFIRE

Elastyczna kurtyna przeciwpozarowa typu: PROFIRE

Drzwi i scianek stalowych typu: PROFILE ISO / PROFILE ECO

Drzwi i scianek aluminiowych typu: Schueco / Schuco

Stalowych bram przesuwnych typu: SanCo

O numerach fabrycznych oznaczonych na tabliczce znamionowej nr fabryczny

data waznosci certyfikatu 20.02.2026

20/02/2024 Mariusz Walasek - Business Unit Manager Service

data 0s0Da wystawliajaca certyrkat podpi

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
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mercor

ASSA ABLOY

DODATKOWE INFORMACJE »
Pracownik firmy zostat przeszkolony i posiada wystarczajacg wiedzeg oraz uprawnienia do dziatarn w powyzszym zakresie.

Montaz drzwi i bram musi by¢ prowadzony w zgodzie z instrukcjami producenta, dokumentacjami techniczno-ruchowej, krajowa
oceng techniczng, z obowigzujgcym normami, prawem oraz sztukg budowlang.

Uczestnik szkolenia, ktory uzyskat niniejszy Certyfikat, zobowigzany jest do zapewniania spetniania ww. wymagan w procesie
serwisu (przegladow serwisowych i napraw wyroboéw) oraz do prowadzenia stosownych zapiséw z przeprowadzonych prac

Ninigjszy dokument potwierdza przygotowanie pracownika firmy do montazu, jednakze odpowiedzialnosé z tytutu jakosci prac
montazowych ponosi wytgcznie firma posiadajgca te autoryzacje.

Niniejszy Certyfikat jest wazny jedynie w przypadku zlecenia prac przez ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. 2 0.0

Autoryzacja jest wazna do dnia 31.12.2024 r, lecz traci waznosé w przypadku rozwigzania stosunku pracy pracownika z jego
pracodawcg wymienionym w niniejszym Certyfikacie.

ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. z 0.0. ma prawo uniewaznic¢ niniejsza autoryzacje w przypadku nieprzestrzegania przez firmeg
autoryzowang zasad serwisu, tj..

» niezgodnoéci z instrukcjami producenta oraz wytycznymi,

» niezgodnosci ze zleceniem, zawartych w nim zakresem i wymaganiami,

» brakiem nadzoru nad grupa montazowsa kierowang przez osobe posiadajacg Autoryzacje ASSA ABLOY Mercor Doors Sp. 7z 0.0,
wykorzystaniem Autoryzacji ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z 0.0 w celach innych niz przeznaczenie

wszelkie dziatania na szkode firmy ASSA ABLOY Mercor Doors sp. z 0.0

v

v

nieprzestrzeganie zasad BHP i innych wymogow na danym obiekcie.

Niniejsza autoryzacja nie upowaznia do dalszego jej cedowania na podmioty trzecie.

20/02/2024 Mariusz Walasek - Business Unit Manager Service
darta 050Da Wystawiajaca certymkat podpis

= /

Zatacznik 9. Certyfikat autoryzacji montazu - szablon

Niniejsze opracowanie stanowi wiasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r.

Nr 24, poz. 83, ze zm.). ASSA ABLOY
Strona 46 z 47



mailto:mercordoors@assaabloy.com
http://www.assaabloy.com/

tel. +48 601 692 914

mercor ul.Leona Droszynskiego 24, bud. F2 INSTRUKCIA numer:
80-381 Gdansk STOSOWANIA, OBSLUGI = ISOiK_RAPTOR
L

1 fax. (58) 732 63 02/03

email: mercordoors@assaabloy.com

I KONSERWACII
Wydanie:

‘ MABLOY www.assaabloy.com

DRZWI RAPTOR 04/02.2025

Warunki gwarancji

1/ Producent udziela gwarancji na fabrycznie nowe,
wolne od wad i sprawnie dziatajace drzwi i zamki na
okres 24 miesiecy od daty koncowego odbioru
przedmiotu umowy potwierdzonego podpisanym
przez Strony Koncowym Protokotem Odbioru.
Producent moze udzieli¢ przediuzonej gwarancji na
okres do 72 miesiecy pod warunkiem podpisania
umowy serwisowej i dokonania pfatnosci za 12
miesieczny cykl gwarancyjny przed uptywem kolejno
24,36,48,60 miesigca biegu gwarancji. W okresie
wykupionej gwarancji Gwarant pozostaje w
gotowosci serwisowej na wezwanie Uprawnionego z
gwarancji do dokonania nieodptatnych napraw w
przypadku zaistnienia zasadnej wady w produkcie. W
okresie przediuzonej gwarancji, gwarancji nie
podlegaja komponenty eksploatacyjne i o cyklicznym
charakterze pracy jak np. zamki elektryczne i
elektromotoryczne wraz z osprzetem, wkiadki oraz
elementy  kontroli  dostepu, klucze, zuzycie
materiatowe i powtoki lakiernicze spowodowane
naturalnym starzeniem materiatu oraz osprzet nie
bedacy produktem =z grupy asortymentu ASSA
ABLOY

2/ Warunkiem obowigzywania gwarancji jest
przestrzeganie postanowien zawartych w zatgczonej
Dokumentacji Techniczno Ruchowej (zwanej dalej:
DTR). Gwarancja obejmuje tylko wady powstate z
przyczyn tkwiacych w przedmiocie gwarancji.

3/ Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany
zawiadomi¢ Gwaranta o dostrzezonej wadzie, w
terminie 7 dni od daty powziecia wiadomosci o jej
wystgpieniu.

4/ Zawiadomienie o wykryciu wady winno zostac
dokonane drogq elektroniczng na adres e-mail
Producenta Zawiadomienie powinno zawiera¢ wykaz
oraz dokumentacje zdjeciowg dostrzezonych wad
zwigzanych z dziataniem wyrobu, numer seryjny
wyrobu widniejacy na tabliczce znamionowej. Brak
numeru fabrycznego moze spowodowaé odmowe
uznania zgtoszonej wady w ramach gwarancji.

5/ Wykonawca nie odpowiada za wady powstate w
wyniku opdznienia w zawiadomieniu o wadzie, jezeli
wada ta spowodowata inne wady (uszkodzenia),
ktorych mozna byto uniknaé, gdyby w terminie
zawiadomiono Gwaranta o zaistniatej wadzie.

6/ W celu umozliwienia kwalifikacji zgtoszonych
wad, przyczyn ich powstania i sposobu ich usuniecia
Uprawniony z Gwarancji, zobowigzuje sie do
przechowywania otrzymanych w dniu odbioru
dokumentow zwigzanych z prawidtiowym
uzytkowaniem i eksploatacja przedmiotu gwarancji.
7/ Gwarant zobowigzuje sie do niezwiocznego
usuniecia zgtoszonej wady w mozliwie najkrétszym
terminie.

8/ Producent zobowigzuje sie do niezwlocznego
usuniecia zgtoszonej wady w mozliwie najkrétszym
terminie.

9/ Drzwi o odpornosci ogniowej i na wlamanie
petnig kluczowq role w aspekcie spetnienia przepisow
bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa pozarowego
obiektéow budowlanych. Zgodnie z normg PN EN
14600:2009 oraz zapisami karty gwarancyjnej
zaleca sie utrzymanie drzwi w petnej sprawnosci

do dziatania. Do obowigzkéw uprawnionego do
gwarancji naleza:

eKontrola i ewentualna korekta mocowania zamkdw,
klamek, dokrecenie $rub i wkretéw

eSmarowanie oraz regulacja zawiséw nosnych

eSmarowanie i regulacja zawiasu
samozamykajacego oraz kontrola funkcji
samozamykalnosci

eCzyszczenie i konserwacja elementow

drewnopochodnych (nie wolno uzywaé detergentéow
agresywnych chemicznie czy past Sciernych)
eRegulacja stolarki przy zaistnieniu zmiany pozycji
skrzydta wzgledem oscieznicy spowodowany pracq
elementéw konstrukcyjnych budynku.

W przeprowadzeniu czynnosci pomoc moga Serwis
Producenta

10/ Drzwi wykonczone drewniang okleing naturalng,
mogq rozni¢ sie intensywnoscig koloru, odcieniem
barwy, a takze rysunkiem ustojenia. W drzwiach
stalowych, w ktérych skrzydio wykonywane jest z
blachy powlekanej, a oscieznica jest malowana
proszkowo - moze wystepowac rdznica w odcieniu
tych elementéw. Powyzsze réznice w wykonczeniu
drzwi nie stanowig wady i podstawy do reklamacji
wyrobu. Wilgotno$¢ powietrza w pomieszczeniu
zarowno podczas montazu jak i podczas uzytkowania
drzwi drewnianych lub drewnopochodnych powinna
wahac sie w przedziale od
40% do 60%.

11/ Nie podlegajg Gwarancji uszkodzenia powstate
na skutek:

a) uszkodzen mechanicznych powstatych w wyniku
niewtasciwej eksploatacji (ISOIK) przez
Uprawnionego z Gwarancji, uzytkownika, osoby
trzecie;

b) zmian konstrukcyjnych w przedmiocie umowy
dokonanych we witasnym zakresie przez
Uprawnionego z Gwarancji, uzytkownika, osoby
trzecie;

c) niezgodnej z iSOIK konserwacji wyrobu;

d) niewtasciwego przechowywania i transportu (w
przypadku, gdy przedmiot  gwarancji  jest
przechowywany i transportowany przez
Uprawnionego z gwarancji);

e) montazu wyrobu dokonanego niezgodnie z
instrukcjag montazu (w przypadku, gdy przedmiot
gwarancji jest montowany przez Uprawnionego z
gwarancji);

f) zastosowania lub uzytkowania wyrobu niezgodnie
Z jego przeznaczeniem;

g) dziatania sity wyzszej, przez co Strony rozumiejq
np. stan wojny, kleski zywiotowej, strajk generalny,
warunki atmosferyczne;

h) normalnego zuzycia przedmiotu Inwestycji lub
jego czesci w  szczegolnosci: komponenty
eksploatacyjne i o cyklicznym charakterze pracy jak
np. zamki, wktadki, klucze, zawiasy, okucia, w tym
elementy kontroli dostepu, uszczelki, progi, ptyty

oktadzinowe, zuzycie materialowe i powtoki
lakierniczej spowodowane uszkodzeniami
mechanicznymi czy naturalnym starzeniem
materiatu

Zatgcznik 10. Warunki gwarancji

Niniejsze opracowanie stanowi wtasnos¢ intelektualng firmy ASSA ABLOY Mercor Doors i chronione jest prawami mercor
autorskimi zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 1994r. ASSA ABLOY

Nr 24, poz. 83, ze zm.).
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